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АДМИНИСТРАЦИЯ

Искитимского района Новосибирской области

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е


__________№ ________
г.Искитим

Об утверждении административного регламента 

Предоставления муниципальной услуги

«Предоставление сведений, документов и материалов 

содержащихся в государственной информационной 

системе обеспечения градостроительной деятельности 

Искитимского района Новосибирской области» 

Руководствуясь Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 16.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом 
от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 13.03.2020 № 279 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности», законом Новосибирской области от 24.11.2014 № 484-ОЗ «Об отдельных вопросах организации местного самоуправления Новосибирской области», законом Новосибирской области от 18.12.2015 № 27-ОЗ «О перераспределении полномочий между органами местного самоуправления муниципальных образований Новосибирской области и органами государственной власти Новосибирской области и внесении изменения в статью 3 Закона Новосибирской области «Об отдельных вопросах организации местного самоуправления в Новосибирской области», положением об организации ведения информационной системы обеспечения градостроительной деятельности Искитимского района Новосибирской области, утвержденное постановлением администрации Искитимского района Новосибирской области от 20.06.2018 № 654 (в редакции постановления от 23.03.2023 № 247)

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.
Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление сведений, документов и материалов, содержащихся в государственной информационной системе обеспечения градостроительной деятельности Искитимского района Новосибирской области» (Приложение).

2.
Постановление опубликовать в печатном издании «Вестник Искитимского района» и разместить на сайте https://iskitimr.nso.ru.

3.
Постановление вступает в силу после его официального опубликования.

4.
Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства Зубареву С.С.

Глава района                                                                               Ю.В. Саблин

ПРИЛОЖЕНИЕ

к постановлению администрации   

Искитимского района

от 27.04.2023 № 430
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений, документов и материалов, содержащихся в государственной информационной системе обеспечения градостроительной деятельности» на территории Искитимского района Новосибирской области
I. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений, документов и материалов содержащихся в государственной информационной системе обеспечения градостроительной деятельности» (далее - административный регламент) разработан на основании Градостроительного кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ), постановлением Правительства Российской Федерации от 13.03.2020 № 279 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности», положением об организации ведения информационной системы обеспечения градостроительной деятельности Искитимского района Новосибирской области, утвержденное постановлением Администрации Искитимского района Новосибирской области от 20.06.2018 № 654 (в редакции Постановления от 23.03.2023 № 247).

Административный регламент устанавливает порядок и стандарт предоставления администрацией Искитимского района (далее – Администрация) муниципальной услуги по предоставлению сведений, документов и материалов, содержащихся в государственной информационной системе обеспечения градостроительной деятельности (далее - муниципальная услуга), в том числе в электронной форме с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и информационно-коммуникационной сети Интернет с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, а также состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, порядок и формы контроля за исполнением административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Администрации, а также должностных лиц, муниципальных служащих, МФЦ, работника МФЦ, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ, или их работников.

1.2. Муниципальная услуга предоставляется физическим и юридическим лицам, заинтересованным в предоставлении сведений, документов и материалов (копий документов) (далее – сведения), содержащихся в государственной информационной системе обеспечения градостроительной деятельности (далее - заявитель), а также их уполномоченным представителям. 

1.3. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется:

1) непосредственно при личном приеме Заявителя в Администрации, в МКУ ИР «УКС» - организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, (далее – Организация), или в государственном автономном учреждении Новосибирской области «Многофункциональный центр организации предоставления государственных и муниципальных услуг Новосибирской области» (далее – МФЦ); 

2) по телефону в Администрации, Организации или МФЦ;

3) письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной связи;

4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации:

- в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.ru/) (далее - ЕПГУ);

- на региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), являющемся государственной информационной системой Новосибирской области (https://www.54.gosuslugi.ru/) (далее - Региональный портал); 

- на официальном сайте Администрации (https://iskitim.nso.ru/page/344);

5) посредством размещения информации на информационных стендах Администрации, Организации или МФЦ.

Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется в: 

- устной форме (лично или по телефону в соответствии с графиком приема заявителей); 

- письменной форме (лично или почтовым сообщением); 

- электронной форме, в том числе через ЕПГУ.

На ЕПГУ размещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;

2) круг заявителей; 

3) срок предоставления муниципальной услуги; 

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги; 

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация на ЕПГУ о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных.

Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, заявитель обращается:

в устной форме лично в часы приема в Администрацию, Организацию или по телефону в соответствии с графиком работы Администрации, Организации;
в письменной форме лично или почтовым отправлением в адрес Администрации, Организации;

в электронной форме, в том числе через ЕПГУ.

При устном обращении (лично или по телефону) заявителя за информацией по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, специалист Организации (лично или по телефону) осуществляет устное информирование обратившегося за информацией заявителя.

При устном обращении заявителя лично, содержание устного обращения заносится в карточку личного приема заявителя. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия заявителя может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема заявителя. Время ожидания в очереди при личном обращении не должно превышать 15 минут.

Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При ответах на телефонные звонки и обращения заявителей лично в часы приема специалист Организации подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам.

Если для подготовки ответа на устное обращение требуется более 15 минут, специалисты Организации, осуществляющие устное информирование, предлагают заявителю назначить другое удобное для него время для устного информирования либо направить заявителю письменный ответ посредством почтового отправления, либо в электронной форме.

При получении от заявителя письменного обращения о предоставлении информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, информирование осуществляется в письменной форме посредством почтового отправления или в электронной форме.

Письменный ответ подписывается заместителем главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства, содержит фамилию и номер телефона исполнителя и направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.

Если в письменном обращении не указаны фамилия физического лица, направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в Администрацию или Организацию в форме электронного документа.

Ответ на обращение направляется заявителю в течение 30 (тридцати) дней со дня регистрации обращения в Администрации, Организации.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление сведений, документов и материалов, содержащихся в государственной информационной системе обеспечения градостроительной деятельности» (далее – сведения, содержащиеся в ГИСОГД).

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется Администрацией.

Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- предоставление сведений, содержащихся в ГИСОГД, и (или) сопровождающие копии документов на бумажных и (или) электронных носителях в текстовой и (или) графической формах;

- отказ в предоставлении сведений, содержащихся в ГИСОГД.

В предоставлении муниципальной услуги отказывается по основаниям, предусмотренным подпунктом 2.9.2  настоящего административного регламента.

Отказ в предоставлении муниципальной услуги оформляется в форме письменного уведомления с указанием причин отказа.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 5 рабочих дней со дня осуществления оплаты физическим или юридическим лицом.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещается в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», Едином портале и на официальном сайте Администрации.

2.6. По выбору заявителя заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги представляются одним из следующих способов:

- лично на бумажном носителе в Администрацию, Организацию путем очного предъявления подлинников необходимых документов;

- оператору МФЦ, который осуществляет прием, регистрацию, обработку заявлений и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и передачу данных документов в информационные системы, используемые для предоставления услуги, а также получение от Администрации результата предоставления услуги для дальнейшей выдачи Заявителю;

- заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении в адрес Администрации либо Организации. В этом случае направляются копии документов, достоверность которых засвидетельствована в установленном законом порядке, подлинники документов не направляются;

- в форме электронного запроса с приложением электронных копий документов, направленных через ЕПГУ (www.gosuslugi.ru) либо Региональный портал (www.54.gosuslugi.ru);

- в форме электронного запроса с приложением электронных копий документов, направленных на адрес электронной почты Администрации или с помощью официального сайта Администрации.

2.6.1. При предоставлении муниципальной услуги посредством заполнения электронной формы запроса на ЕПГУ дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме не требуется. 

2.6.2. Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме запроса.

2.6.3. При формировании запроса заявителю обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 2.6.4. настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы запроса;

в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму запроса;

г) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - единая система идентификации и аутентификации), и сведений, опубликованных на ЕПГУ, в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы запроса без потери, ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на ЕПГУ к ранее поданным им запросам в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов - в течение не менее 3 месяцев.

2.6.4. Перечень необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги документов, предоставляемых самостоятельно заявителем:

1) заявление о предоставлении сведений, содержащихся в ГИСОГД (приложение 1), в котором указываются:

а) наименование (фамилия, имя, отчество) и место нахождения (место жительство) заинтересованного лица;

б) раздел ГИСОГД;

в) запрашиваемые сведения о развитии территории, застройке территории, земельном участке и объекте капитального строительства. В запросе о предоставлении сведений о развитии территории, застройке территории дополнительно указывается адресный и (или) кадастровый ориентир или местоположение границ территории. В запросе о представлении сведений (копий документов) из дела о земельном участке дополнительно указывается кадастровый номер земельного участка, относительно которого сформировано дело о застроенном или подлежащем застройке земельном участке;

г) форма предоставления сведений, содержащихся в ГИСОГД;

д) способ доставки сведений, содержащихся в ГИСОГД;

2) документ, подтверждающий личность заявителя;

3) документ, подтверждающий полномочия представителя (в случае представления запроса (документов) через представителя);

4) заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица в соответствии с законодательством иностранного государства (в случае если заявителем является иностранное юридическое лицо);

5) схема с указанием границ земельного участка, объекта капитального строительства или иного объекта (в случае отсутствия у заявителя информации о кадастровом учете и адресе объекта, а также для получения сведений о развитии и застройке территории).
При предоставлении копий документов заявителем для сличения предоставляются оригиналы документов (если копии не заверены нотариально).

Заявление от юридического лица оформляется на бланке организации, подпись руководителя или уполномоченного лица заверяется печатью юридического лица (при наличии). В заявлении указываются: наименование, организационно-правовая форма, адрес места нахождения, номер телефона, фамилия, имя, отчество лица, уполномоченного представлять интересы юридического лица. С указанием реквизитов документа, удостоверяющего эти правомочия и прилагаемого к заявлению.

Все документы подаются на русском языке либо должны иметь заверенный в установленном законом порядке перевод на русский язык.

2.6.5. Документы и информация, запрашиваемые, в том числе в электронной форме по каналам межведомственного взаимодействия, находящиеся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, но которые заявитель может представить по собственной инициативе:

- сведения о совершенном платеже, содержащиеся в Государственной информационной системе о государственных и муниципальных платежах (далее – ГИС ГМП);

- выписка из Единого государственного реестра недвижимости об основных характеристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости или уведомление об отсутствии в Едином государственном реестре недвижимости запрашиваемых сведений - в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Новосибирской области;

- кадастровый план территории - в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Новосибирской области.

2.7. При предоставлении муниципальной услуги орган местного самоуправления не вправе требовать от заявителя предоставления документов и информации или осуществления действий, предусмотренных ч.1 ст.7 Федерального закона № 210-ФЗ.

2.8. Основания для отказа в приеме запроса и документов отсутствуют.

2.9. Основания для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.9.1. Основания для приостановления муниципальной услуги отсутствуют. 

2.9.2. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги (в соответствии с п.20 правил предоставления сведений, документов и материалов, содержащихся в ГИСОГД, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 13.03.2020 № 279):

- непредставление документов, предусмотренных подпунктом 2.6.4 настоящего административного регламента;

- запрошенные сведения, документы и материалы, копии документов не являются сведениями ГИСОГД;

- представление документов, содержащих недостоверные сведения;

- отсутствие запрашиваемых сведений в ГИСОГД;

- наличие запрета в предоставлении сведений, содержащихся в ГИСОГД, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
- по истечении 7 рабочих дней со дня направления пользователю уведомления об оплате предоставления сведений, документов, материалов информация об осуществлении пользователем оплаты предоставления сведений, документов, материалов у органа местного самоуправления отсутствует или оплата предоставления сведений, документов, материалов осуществлена не в полном объеме.
2.10. Услуги, являющиеся необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.11. Предоставление муниципальной услуги осуществляется за плату на основании постановления Правительства Российской Федерации от 13.03.2020 № 279 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности» в соответствии с п.24 которого размер платы за предоставление сведений, содержащихся в одном разделе ГИСОГД, составляет:

а) 100 рублей - за предоставление копии одного документа, материала в электронной форме (за исключением материалов и результатов инженерных изысканий);

б) 100 рублей - за каждую сторону листа формата А4 копии документов, материалов в бумажной форме (за исключением материалов и результатов инженерных изысканий);

в) 5000 рублей - за предоставление копии материалов и результатов инженерных изысканий в электронной форме (вне зависимости от количества листов);

г) 5000 рублей - за предоставление копии материалов и результатов инженерных изысканий в бумажной форме и 100 рублей - за каждую сторону листа формата А4 копии таких материалов и результатов;

д) 1000 рублей - за предоставление сведений об одном земельном участке (части земельного участка) за каждые полные (неполные) 10000 кв. метров площади такого участка и (или) дополнительный контур (для многоконтурных земельных участков) в электронной форме;

е) 1000 рублей - за предоставление сведений об одном земельном участке (части земельного участка) за каждые полные (неполные) 10000 кв. метров площади такого участка и (или) дополнительный контур (для многоконтурных земельных участков) и 100 рублей - за каждую сторону листа формата А4 таких сведений в бумажной форме;

ж) 1000 рублей - за предоставление сведений об одном объекте капитального строительства в электронной форме;

з) 1000 рублей - за предоставление сведений об одном объекте капитального строительства и 100 рублей - за каждую сторону листа формата А4 таких сведений в бумажной форме;

и) 1000 рублей - за предоставление сведений о неразграниченных землях за каждые полные (неполные) 10000 кв. метров площади таких земель в электронной форме;

к) 1000 рублей - за предоставление сведений о неразграниченных землях за каждые полные (неполные) 10000 кв. метров площади таких земель и 100 рублей - за каждую сторону листа формата А4 таких сведений в бумажной форме;

л) 100 рублей - за предоставление сведений, размещенных в информационной системе, не указанных в « настоящего пункта, в электронной форме и 100 рублей - за каждую сторону листа формата А4 таких сведений в бумажной форме.

Оплата за предоставление сведений, содержащихся в ГИСОГД, осуществляется заявителем через банк или иную кредитную организацию путем безналичного расчета.

Внесение платы заявителем подтверждается сведениями о совершенном платеже, получаемыми специалистом, ответственным за предоставление сведений, из ГИС ГМП в рамках межведомственного электронного взаимодействия.

Заявитель информирует специалиста, ответственного за предоставление сведений, по телефону или лично о внесении платы.

Заявитель вправе представить копии платежного поручения с отметкой банкой или иной кредитной организации о его исполнении либо платежной квитанции с отметкой банка по собственной инициативе.

Администрация бесплатно осуществляет предоставление сведений, содержащихся в ГИСОГД, об объектах капитального строительства в организацию (орган) по учету объектов недвижимого имущества и орган по учету государственного и муниципального имущества в необходимом объеме, а также сведений о соответствии объектов капитального строительства требованиям энергетической эффективности и требованиям оснащенности объектов капитального строительства приборами учета используемых энергетических ресурсов, сведений о классе энергетической эффективности многоквартирных домов в органы государственной власти, которым такие сведения необходимы в связи с осуществлением ими их полномочий, в том числе полномочий по осуществлению государственного контроля за соблюдением требований законодательства об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности.

Администрация предоставляет сведения, документы и материалы, содержащиеся в ГИСОГД:

1) по запросам физических и юридических лиц за плату, за исключением случаев, если федеральными законами установлено, что указанные в запросе сведения, документы, материалы предоставляются без взимания платы;
2) по межведомственным запросам органов государственной власти Российской Федерации, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, иных органов местного самоуправления, организаций (органов) по учету объектов недвижимого имущества, органов по учету государственного и муниципального имущества в отношении объектов капитального строительства без взимания платы. 

2.12. Срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.13. Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов осуществляется в течение одного рабочего дня. При направлении в форме электронного документа, в том числе посредством ЕПГУ, - не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса. 

2.14. Территория, прилегающая к зданию, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуется парковочными местами для стоянки легкового автотранспорта, в том числе не менее десяти процентов мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки автотранспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством РФ, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей инвалидов и других маломобильных групп населения.

Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

Вход в здание оформляется табличкой, информирующей о наименовании органа (организации), предоставляющего муниципальную услугу.

Вход в здание оборудуется устройством для инвалидов и других маломобильных групп населения.

В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к местам предоставления муниципальной услуги им должны обеспечиваться:

- условия для беспрепятственного доступа к местам предоставления муниципальной услуги, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;

- возможность самостоятельного передвижения по территории мест предоставления муниципальной услуги, а также входа и выхода из них;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов в местах предоставления муниципальной услуги с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника в места предоставления муниципальной услуги; 

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.

Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуется системами пожарной сигнализации, средствами пожаротушения. Предусматриваются пути эвакуации, места общего пользования.

Помещения для приема заявителей оборудуются пандусами, санитарно-техническими помещениями (доступными для инвалидов и других маломобильных групп населения), расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ заявителей, включая заявителей, использующих кресла-коляски и собак-проводников.

Места ожидания в очереди оборудуются стульями, кресельными секциями.

Стенд, содержащий информацию о графике работы Организации размещается при входе в кабинет № 7.

На информационном стенде Организации размещается следующая информация:

- место расположения, график работы, номера справочных телефонов Организации, адреса официального сайта Администрации и электронной почты Администрации; 

- блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- образцы и формы документов;

- порядок обжалования решений и действий (бездействия) специалистов Организации, должностных лиц и муниципальных служащих Администрации. 

2.15. Показатели качества и доступности муниципальной услуги:

2.15.1. Показателями качества муниципальной услуги являются:

-своевременность предоставления муниципальной услуги;

-соблюдение порядка выполнения административных процедур. 

2.15.2. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

-возможность получения заявителем полной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

- транспортная доступность мест предоставления муниципальной услуги;

- обеспечение беспрепятственного доступа к местам предоставления муниципальной услуги для маломобильных групп населения, в том числе инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников, а также допуск сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков;

- наличие бесплатной парковки автотранспортных средств, в том числе парковки для транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп,  а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством РФ, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей инвалидов и  других маломобильных групп населения;

- оказание сотрудниками, предоставляющими муниципальные услуги, необходимой помощи инвалидам, связанной с предоставлением муниципальной услуги, иной помощи в преодолении барьеров, препятствующих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами, включая сопровождение к местам предоставления муниципальной услуги;

- размещение информации об услуге в местах предоставления муниципальной услуги, на ЕПГУ;

- обеспечение возможности для заявителей в целях получения муниципальной услуги представлять запрос в электронном виде через личный кабинет ЕПГУ;

- обеспечение возможности для заявителей в целях получения муниципальной услуги представлять электронные образы документов, требующихся для предоставления муниципальной услуги;

- обеспечение возможности для заявителей просмотра сведений о ходе предоставления муниципальной услуги через личный кабинет ЕПГУ.

2.16. Иные требования при предоставлении муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме и в МФЦ:

2.16.1. Возможность оформления запроса в электронной форме посредством ЕПГУ предоставляется только заявителям, зарегистрировавшим личный кабинет ЕПГУ.

Если заявитель не зарегистрирован на ЕПГУ в качестве пользователя, то ему необходимо пройти процедуру регистрации личного кабинета в соответствии с правилами регистрации на ЕПГУ.

Для регистрации запроса на предоставление муниципальной услуги посредством ЕПГУ заявителю необходимо:

- авторизоваться на ЕПГУ (войти в личный кабинет);

- из списка муниципальных услуг выбрать соответствующую муниципальную услугу;

- нажатием кнопки «Получить услугу» инициализировать операцию по заполнению электронной формы заявления;

- заполнить электронную форму заявления, внести в личный кабинет сведения и электронные образы документов, необходимые для предоставления муниципальной услуги;

- отправить электронную форму запроса в Администрацию.

В случае направления заявителем заявления на получение муниципальной услуги в электронной форме к заявлению прикрепляется электронный образ необходимых для предоставления муниципальной услуги документов. Заявителем направляются электронные копии документов, необходимые для предоставления муниципальной услуги, подписанные электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и статьями 21.1 и 21.2 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ. При несоблюдении требований к электронной подписи заявитель предъявляет оригиналы указанных документов для сличения при личной явке в Администрацию, Организацию только в случае принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.

2.16.2. Муниципальная услуга предоставляется через МФЦ. Иные требования для предоставления муниципальной услуги через МФЦ отсутствуют.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

Блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги приводится в приложении 3.
3.1. Прием запроса и документов на получение муниципальной услуги.
3.1.1. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявления является обращение заявителя в письменной форме с заявлением в соответствии с пунктами 2.6., 2.6.4. настоящего административного регламента.

3.1.2. Сотрудник Организации, ответственный за прием и регистрацию заявления (далее - сотрудник):

- устанавливает предмет обращения, личность заявителя (представителя заявителя), полномочия представителя (при обращении представителя заявителя);

- проверяет правильность оформления запроса, наличие приложенных к запросу документов (в случае предоставления их заявителем по собственной инициативе), представленных в соответствии с пунктами 2.6.4, 2.6.5 настоящего административного регламента;

- при подаче запроса и документов (в случае предоставления их заявителем по собственной инициативе) в форме электронных документов сотрудник не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса, направляет заявителю уведомление в электронной форме, подтверждающее получение и регистрацию запроса и документов.

3.1.3. В случае представления заявления через МФЦ, сотрудник МФЦ осуществляет процедуру приема заявления. Принятое заявление сотрудник МФЦ регистрирует в установленном порядке. Зарегистрированный пакет оригиналов документов передается в Администрацию, Организацию курьером МФЦ в порядке, определенном соглашением между МФЦ и Администрацией.

Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направленные в виде электронных копий операторами МФЦ, подлежат рассмотрению в том же порядке, что и соответствующие заявление и документы, представленные Заявителем в традиционной форме.

Документы, поступившие почтовым отправлением или через ЕПГУ, регистрируются в день их поступления в администрацию. 
3.1.4. Результатом выполнения административной процедуры по приему запроса и документов на получение муниципальной услуги является прием и регистрация запроса и документов.
3.1.5. Срок выполнения административной процедуры по приему запроса и документов на получение муниципальной услуги - один день.
3.1.6. Администрация, Организация обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и регистрацию запроса без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе.
Срок регистрации запроса – 1 рабочий день.

Предоставление муниципальной услуги начинается с момента приема и регистрации органом (организацией) электронных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также получения в установленном порядке информации об оплате муниципальной услуги заявителем.

При получении заявления в форме электронного документа при обращении Заявителя через ЕПГУ специалист по приёму заявления в день получения направляет Заявителю уведомление в электронной форме, подтверждающее получение и регистрацию заявления и документов. 

При получении запроса в электронной форме в автоматическом режиме осуществляется форматно-логический контроль запроса, проверяется наличие оснований для отказа в приеме запроса, указанных в настоящем административном регламенте, а также осуществляются следующие действия:

1) при наличии хотя бы одного из указанных оснований должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий срок предоставления муниципальной услуги, подготавливает письмо о невозможности предоставления муниципальной услуги;

2) при отсутствии указанных оснований заявителю сообщается присвоенный запросу в электронной форме уникальный номер, по которому в соответствующем разделе ЕПГУ заявителю будет предоставлена информация о ходе выполнения указанного запроса.

Прием и регистрации запроса осуществляются специалистом, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, статус запроса заявителя в личном кабинете на ЕПГУ, официальном сайте обновляется до статуса «принято».

Заявитель имеет возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги.

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств ЕПГУ по выбору заявителя.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется:     

а) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) уведомление о начале процедуры предоставления муниципальной услуги;

в) уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо мотивированном отказе в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
д) уведомление о возможности получить результат предоставления муниципальной услуги или мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.2. Рассмотрение запроса и документов, подготовка и выдача (направление) уведомления о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), или подготовка и выдача (направление) уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению запроса и документов, подготовке и выдаче (направлению) уведомления о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), или подготовке и выдаче (направлению) уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги является получение запроса и документов на получение муниципальной услуги специалистом, ответственным за предоставление сведений.  

3.2.2. Специалист, ответственный за предоставление сведений, в течение двух дней со дня получения запроса и документов, осуществляет рассмотрение запроса и документов заявителя:
- при отсутствии оснований для отказа, указанных в подпункте 2.9.2. пункта 2.9.настоящего административного регламента, исходя из объема запрашиваемых сведений, оформляет уведомление о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), регистрирует его в книге учета заявок;

- при наличии оснований для отказа, указанных в подпункте 2.9.2. пункта 2.9. настоящего административного регламента, осуществляет подготовку письменного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием оснований для отказа (далее – уведомление об отказе) (приложение 5).

Уведомление о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД, подписывается заместителем главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства.

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги подписывается заместителем главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства в течение одного дня.

3.2.3. Специалист, ответственный за предоставление сведений, в день подготовки документов в зависимости от указанного заявителем способа доставки:

- информирует заявителя по телефону о готовности уведомления о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), или уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- выдает заявителю лично или направляет по его почтовому адресу уведомление о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), или уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.2.7. Результатом выполнения административной процедуры по рассмотрению запроса и документов, подготовке и выдаче (направлению) уведомления о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), или подготовке и выдаче (направлению) уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги является выдача (направление) заявителю уведомления о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), или выдача (направление) уведомления об отказе.

3.2.8. Срок выполнения административной процедуры по рассмотрению запроса и документов, подготовке и выдаче (направлению) уведомления о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД (в случае предоставления муниципальной услуги за плату), или подготовке и выдаче (направлению) уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги – три дня.

3.3. Подготовка и выдача (направление) сведений, содержащихся в ГИСОГД
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры по подготовке и выдаче (направлению) сведений, содержащихся в ГИСОГД, является:

получение запроса и документов на получение муниципальной услуги (в случае предоставления муниципальной услуги бесплатно);

получение от заявителя информации об оплате (в случае предоставления муниципальной услуги за плату).

3.3.2. Специалист, ответственный за предоставление сведений, осуществляет подготовку сведений, содержащихся в ГИСОГД, подготавливает справку о предоставляемых сведений из ГИСОГД (приложение 4) и предоставляет их на подпись заместителя главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства в течение двух дней:

со дня получения в рамках межведомственного информационного взаимодействия документов о развитии и (или) застройке территории;

со дня получения запроса и документов на получение муниципальной услуги, если заявителем не запрашиваются сведения о развитии и (или) застройке территории (в случае предоставления муниципальной услуги бесплатно);

со дня получения информации о внесении платы в полном объеме в соответствии с подпунктом 2.11. настоящего административного регламента, если заявителем не запрашиваются сведения о развитии и (или) застройке территории (в случае предоставления муниципальной услуги за плату).

Подготовленные сведения, содержащиеся в ГИСОГД, подписываются заместителем главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства, в день их предоставления специалистом ответственным за предоставление сведений.
3.3.3. Специалист, ответственный за предоставление сведений, в течение следующего дня со дня подготовки сведений, содержащихся в ГИСОГД:

направляет их почтовым отправлением в адрес заявителя либо передает курьеру МФЦ (в случае поступления запроса через МФЦ и если иной способ получения сведений, содержащихся в ГИСОГД, не указан заявителем);

выдает заявителю лично (если заявителем указан такой способ получения сведений, содержащихся в ГИСОГД);

направляет их по электронной почте (если заявителем указан такой способ доставки).

3.3.4. Специалист Организации, ответственный за предоставление сведений, в день выдачи (направления) заявителю либо МФЦ (в случае поступления запроса через МФЦ и, если иной способ получения сведений, содержащихся в ГИСОГД, не указан заявителем) сведений, содержащихся в ГИСОГД, вносит в книгу предоставления сведений дату выдачи (направления) подготовленных сведений, содержащихся в ГИСОГД, а также содержание этих сведений.

3.3.5. Результатом выполнения административной процедуры по подготовке и выдаче (направлению) сведений, содержащихся в ГИСОГД, является выдача (направление) заявителю, либо МФЦ (в случае поступления запроса через МФЦ и, если иной способ получения сведений, содержащихся в ГИСОГД, не указан заявителем) подготовленных сведений, содержащихся в ГИСОГД.

3.3.6. Срок выполнения административной процедуры по подготовке и выдаче (направлению) сведений, содержащихся в ГИСОГД – 5 рабочих дней.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за

соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами

положений регламента и иных нормативных правовых актов,

устанавливающих требования к предоставлению муниципальной

услуги, а также принятием ими решений

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего Административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется на постоянной основе должностными лицами Администрации, уполномоченными на осуществление контроля за предоставлением муниципальной услуги.

Для текущего контроля используются сведения служебной корреспонденции, устная и письменная информация должностных лиц Администрации, специалистов Организации.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок:

- решений о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

- выявления и устранения нарушений прав граждан;

- рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц Администрации, специалистов Организации.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых

проверок полноты и качества предоставления муниципальной

услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой

и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.

4.3. Плановые проверки осуществляются на основании годовых планов работы Администрации, утверждаемых Главой Искитимского района. При плановой проверке полноты и качества предоставления муниципальной услуги контролю подлежат:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение положений настоящего Административного регламента;

- правильность и обоснованность принятого решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

4.4. Основанием для проведения внеплановых проверок являются:

- получение от государственных органов, органов местного самоуправления информации о предполагаемых или выявленных нарушениях нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов администрации Искитимского района Новосибирской области;

- обращения граждан и юридических лиц на нарушения законодательства, в том числе на качество предоставления муниципальной услуги.

Ответственность должностных лиц за решения и действия

(бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими

в ходе предоставления муниципальной услуги

4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений положений настоящего Административного регламента и нормативных правовых актов Администрации осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Персональная ответственность должностных лиц за правильность и своевременность принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.

Требования к порядку и формам контроля за предоставлением

муниципальной услуги, в том числе со стороны

граждан, их объединений и организаций

4.6. Граждане, их объединения и организации имеют право осуществлять контроль за предоставлением муниципальной услуги путем получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе о сроках завершения административных процедур (действий).

Граждане, их объединения и организации также имеют право:

- направлять замечания и предложения по улучшению доступности и качества предоставления муниципальной услуги;

- вносить предложения о мерах по устранению нарушений настоящего Административного регламента.

4.7. Должностные лица Администрации, специалисты Организации принимают меры к прекращению допущенных нарушений, устраняют причины и условия, способствующие совершению нарушений.

Информация о результатах рассмотрения замечаний и предложений граждан, их объединений и организаций доводится до сведения лиц, направивших эти замечания и предложения.

Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем решений и действий (бездействия) администрации, должностных лиц, муниципальных служащих, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг или их работников

5.1. Заявители вправе обжаловать решения и действия (бездействие) Администрации, должностного лица Администрации либо муниципального служащего Администрации, Организации, специалиста Организации, МФЦ, работника МФЦ, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников в досудебном (внесудебном) порядке, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;

3) требование у Заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;

6) затребование с Заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ Администрации, должностного лица Администрации, Организации, специалиста Организации, МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;

10) требование у Заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ.

5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию, МФЦ либо в соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем МФЦ (далее - учредитель МФЦ), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ.

Жалобы на решения и действия (бездействие) заместителя главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства рассматриваются непосредственно Главой Искитимского района.

Жалобы на решения и действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих Администрации подаются Главе Искитимского района.

Жалобы на решения и действия (бездействие) специалистов Организации, подаются руководителю Организации.

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ подаются учредителю МФЦ или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом Новосибирской области. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подаются руководителям этих организаций.

Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) Администрации, должностного лица Администрации, муниципального служащего Администрации, Организации, специалиста Организации при осуществлении в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений, процедур, включенных в исчерпывающие перечни процедур в сферах строительства, утвержденные Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 2 статьи 6 Градостроительного кодекса РФ, может быть подана такими лицами в порядке, установленном настоящей статьей, либо в порядке, установленном антимонопольным законодательством Российской Федерации, в антимонопольный орган.

5.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) Администрации, должностного лица Администрации, муниципального служащего Администрации, заместителя главы администрации района по вопросам строительства, архитектуры и дорожного строительства, Организации, специалистов Организации может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Администрации, Единого портала либо Регионального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта МФЦ, Единого портала либо Регионального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, а также их работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официальных сайтов этих организаций, Единого портала либо Регионального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование Администрации, должностного лица Администрации либо муниципального служащего Администрации, Организации, специалиста Организации, МФЦ, его руководителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства Заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения Заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Администрации, должностного лица Администрации либо муниципального служащего Администрации, Организации, специалиста Организации, МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников;

4) доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Администрации, должностного лица Администрации либо муниципального служащего Администрации, Организации, специалиста Организации, МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Жалоба, поступившая в Администрацию, Организацию, МФЦ, учредителю МФЦ, в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации, Организации, МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата Заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 настоящего Административного регламента, Заявителю в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7.1. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю, указанном в пункте 5.7 настоящего Административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых администрацией, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить Заявителю в целях получения муниципальной услуги.

5.7.2. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю, указанном в пункте 5.7 настоящего Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо Администрации, специалист Организации, работник МФЦ, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

ПРИЛОЖЕНИЕ 1 
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

по предоставлению сведений, содержащихся 

в информационной системе обеспечения 

градостроительной деятельности

В администрацию Искитимского района 

Новосибирской области

                              _____________________________________________

Заявитель ___________________________________

                                                  (Ф.И.О. гражданина

____________________________________________

                                    либо наименование организации,

_____________________________________________

                           почтовый адрес, телефон, e-mail)

_____________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
на предоставление сведений, документов, материалов, содержащихся в государственных информационных системах обеспечения градостроительной деятельности.

Прошу предоставить сведения, документы, материалы:

	Кадастровый номер земельного участка*:
	54:07:________:_______

	Планировочный квартал*:
	

	Местоположение или адресный ориентир*:
	Новосибирская область, Искитимский район
Населенный пункт: ______________________________________

Улица: ______________________________________

Дом: ________________________

	* При отсутствии информации возможно предоставление схемы, определяющей размещение участка, объекта

	Предоставление сведений

	Наименование разделов ГИСОГД
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 документы территориального планирования муниципальных образований (информация из генерального плана);
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 градостроительное зонирование (информация о территориальной зоне, градостроительном регламенте из правил землепользования и застройки);
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 планировка территории (информация из проектов планировки и межевания);

[image: image4.emf]□

 инженерные изыскания;
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 зоны с особыми условиями использования территории;
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 резервирование земель и изъятие земельных участков;
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 дела о застроенных или подлежащих застройке земельных участках;
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 особо охраняемые природные территории;
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 иные сведения, документы, материалы _______

_____________________________________________

	Наименование запрашиваемых сведений, документов, материалов

	Наименование документов
	

	Форма предоставления сведений
	[image: image10.emf]□

 в электронном виде;

[image: image11.emf]□

 в бумажном виде

	Результат прошу выдать
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 лично, на руки.
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 по почтовому (электронному) адресу: ______________________.

	Дополнительная информация, приложения
	


«____» ____________ 20___ г.

Подпись _____________ / _____________________

                                             (инициалы, фамилия)

Уведомлен  о  том,  что  сведения  ГИСОГД  выдаются  только  при условии точного заполнения заявки.

                                        _____________ _____________________

                  (подпись с расшифровкой)

Уведомлен о том, что сведения ГИСОГД являются платными, а также о том, что в предоставлении сведений ГИСОГД может быть отказано по причине установленного в соответствии с действующим законодательством запрета или в случае, если на момент обращения запрашиваемые мною сведения в ГИСОГД не размещены.

                                        _____________ _____________________

                                                   (подпись с расшифровкой)

ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

по предоставлению сведений, содержащихся 

в информационной системе обеспечения 

градостроительной деятельности

УВЕДОМЛЕНИЕ 

о наличии запрашиваемых сведений, содержащихся 

в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности

«____» ____________ 20___ г.                                                            № _______

	Заявитель
	

	Адрес доставки
	

	Форма предоставления
	

	Электронный адрес
	

	Уникальный идентификатор начисления
	


Местоположение территории, в отношении которой запрашиваются сведения:

	Кадастровый номер земельного участка
	54:07:

	Адрес объекта
	


Описание запрашиваемых сведений по разделам:

	№. п
	Названия раздела, описание сведений из раздела

	1
	2

	
	1. Названия и номер раздела ГИСОГД

	1.1
	

	1.2
	

	
	2. Названия и номер раздела ГИСОГД

	2.1
	

	2.2
	


Копии запрашиваемых документов:

	№. п
	Название и реквизиты документов, копии которых запрашиваются

	1
	2

	1
	

	2
	


Общий размер платы, который следует внести для получения результатов запроса:

	Показатель
	Описание показателя
	Значение показателя

	Пд
	Расчетный размер платы за предоставление копии одного документа, содержащегося в ГИСОГД
	
	рублей

	Пр
	Расчетный размер платы за предоставление сведений, содержащихся в одном разделе ГИСОГД
	
	рублей

	КД
	Количество документов, запрашиваемых по заявке
	
	количество

	КР
	Количество разделов, сведения, содержащиеся в которых, запрошены по заявке
	
	количество

	ПО
	Общий размер платы за предоставление муниципальной услуги (По = Пд x КД + Пр x КР)
	
	рублей


Лицо, ответственное за предоставление сведений:

Заместитель главы администрации 

района по вопросам строительства, 

архитектуры и дорожного строительства           ________________ _С.С. Зубарева___ 
                                (должность)                                                                            (подпись)                  (инициалы, фамилия)

ПРИЛОЖЕНИЕ 3 

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

по предоставлению сведений, содержащихся 

в информационной системе обеспечения 

градостроительной деятельности

БЛОК-СХЕМА

последовательности административных процедур при 

предоставлении муниципальной услуги по предоставлению 

сведений, содержащихся в информационной системе 

обеспечения градостроительной деятельности

	Прием запроса и документов на получение

муниципальной услуги


	Рассмотрение запроса и документов, подготовка

и выдача (направление) уведомления о наличии

запрашиваемых сведений, содержащихся в ГИСОГД
(в случае предоставления муниципальной услуги

за плату), или подготовка и выдача (направление)

уведомления об отказе в предоставлении

муниципальной услуги


	Подготовка и выдача (направление) сведений,

содержащихся в ГИСОГД


ПРИЛОЖЕНИЕ 4 

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

по предоставлению сведений, содержащихся 

в информационной системе обеспечения 

градостроительной деятельности

СПРАВКА

о предоставляемых сведениях из информационной системы

обеспечения градостроительной деятельности

«____» ____________ 20___ г.                                                               № _______

На основании запроса № ______ от «____» __________ 20___ г. подготовлены следующие сведения:

	№ п.
	Название раздела, описание сведений из раздела

	1
	2

	
	1. Название и номер раздела ГИСОГД

	1.1
	

	1.2
	

	
	2. Название и номер раздела ГИСОГД

	2.1
	

	2.2
	


Предоставлены копии следующих документов:

	№ п.
	Названия документов
	Объем (листов, файлов)

	1
	2
	3

	1
	
	

	2
	
	


Форма предоставления: __________________________

Документ, подтверждающий внесение платы за предоставление сведений:

Платежное поручение (квитанция) № _________ от «____» ____________ 20___ г.

Лицо, ответственное за предоставление сведений:

Заместитель главы администрации 

района по вопросам строительства, 

архитектуры и дорожного строительства         ______________      _С.С. Зубарева___ 

                                   (должность)                                                                  (подпись)                      (инициалы, фамилия)

ПРИЛОЖЕНИЕ 5
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

по предоставлению сведений, содержащихся 

в информационной системе обеспечения 

градостроительной деятельности

УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в выдаче сведений (копий документов) 

из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности

«___» ___________ 20 ___ г.                                                 
  №________

Администрация Искитимского района Новосибирской области уведомляет _____________________________________________________________________________________
(полное наименование организации,

_____________________________________________________________________________________
юридический адрес)

_____________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. индивидуального предпринимателя, ИНН, ЕГРНИП, адрес места жительства, Ф.И.О. физического лица, адрес места жительства)

об отказе в выдаче сведений (копий документов) из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности. 

Причина отказа: ____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Заместитель главы администрации 

района по вопросам строительства, 

архитектуры и дорожного строительства           _____________      _С.С. Зубарева___ 

                            (должность)                                                                         (подпись)                    (инициалы, фамилия)

Уведомление получил:

_____________________________________    ____________     «___» _______ 20__г.

        (Ф.И.О. руководителя организации, полное               (подпись)
                   (дата получения)

              наименование организации)

     (Ф.И.О. физического лица либо Ф.И.О.

               ее (его) представителя)

Исполнитель:

Ф.И.О. _______________

Телефон: _____________

ПРИЛОЖЕНИЕ 6 

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

по предоставлению сведений, содержащихся 

в информационной системе обеспечения 

градостроительной деятельности

              В администрацию Искитимского района
              Новосибирской области

              ____________________________________

              от __________________________________

              ____________________________________

              адрес:_______________________________

              ____________________________________

              телефон: ____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

В связи с отказом в предоставлении сведений (копий документов) из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности прошу Вас возвратить денежные средства в сумме ____________________ руб. и направить их  ________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________

(реквизиты счета получателя)

Приложение: 

Копия квитанции.

«_____» __________ 20___ года          _____________         ______________________

   



                              (подпись)
                      (Ф.И.О.)

27.04.2023
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