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постановлением Губернатора
Новосибирской области



ПОРЯДОК
организации и проведения с применением информационно-телекоммуникационных сетей и информационных технологий оценки населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, унитарных предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях, акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в собственности Новосибирской области или муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению муниципальных образований Новосибирской области


1. Настоящий Порядок организации и проведения с применением информационно – телекоммуникационных сетей и информационных технологий оценки населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, унитарных предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях, акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в собственности Новосибирской области или муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению муниципальных образований Новосибирской области, устанавливает процедуру организации и проведения опроса населения об эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов Новосибирской области и руководителей унитарных предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях, акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в собственности Новосибирской области или муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению муниципальных образований Новосибирской области, в информационно – телекоммуникационной сети Интернет (далее соответственно – опрос, сеть Интернет).
2. Опрос проводится по критериям оценки населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления, унитарных предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях, акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в собственности субъектов Российской Федерации или в муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению муниципальных образований, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2012 г. № 1317 «О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008 г. № 607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов» и подпункта «и» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», в том числе:
1) удовлетворенность населения организацией транспортного обслуживания в муниципальном образовании (процентов от числа опрошенных);
2) удовлетворенность населения качеством автомобильных дорог в муниципальном образовании (процентов от числа опрошенных);
3) удовлетворенность населения жилищно-коммунальными услугами: уровнем организации теплоснабжения (снабжения населения топливом), водоснабжения (водоотведения), электроснабжения, газоснабжения (процентов от числа опрошенных).
2. Опрос проводится в течение всего отчетного (календарного) года (с 1 января по 31 декабря включительно) одновременно во всех городских округах и муниципальных районах Новосибирской области через официальный сайт Губернатора Новосибирской области и Правительства Новосибирской области в сети Интернет (далее – официальный сайт) по вопросам, содержащимся в анкете согласно приложению № 1 к настоящему Порядку.
3. При проведении опроса в целях получения достоверной информации осуществляется идентификация респондентов с использованием федеральной государственной информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме».
4. При подведении итогов опроса учитывается общее число респондентов по каждому городскому округу (муниципальному району) Новосибирской области, принявших участие в опросе, и высчитывается показатель эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, унитарных предприятий и учреждений, действующих на региональном и муниципальном уровнях, акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится в собственности Новосибирской области или муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению муниципальных образований Новосибирской области, из числа опрошенных по методике согласно приложению № 2 к настоящему Порядку.
Результаты опроса подводятся по показателям, указанным в анкете для проведения опроса, в разрезе городских округов и муниципальных районов Новосибирской области.
5. Анкета и итоги опроса размещаются на официальном сайте в разделе «Область», подразделе «Опросы» (далее - соответствующий раздел).
6. Департамент информатизации и развития телекоммуникационных технологий Новосибирской области:
1) обеспечивает техническую поддержку проведения опроса;
2) до 5 июля отчетного года обеспечивает возможность выгрузки промежуточных итогов за 1 полугодие отчетного года каждого конкретного опроса в отдельности в формате Excel по формам согласно приложению № 2 к настоящему Порядку;
3) до 15 января года, следующего за отчетным, обеспечивает возможность выгрузки годовых итогов за отчетный год в формате Excel по формам согласно приложению № 2 к настоящему Порядку.
7. Министерство экономического развития Новосибирской области:
1) размещает на официальном сайте в соответствующем разделе анкету для проведения опроса согласно приложению № 1 к настоящему Порядку;
2) до 10 июля отчетного года и до 20 февраля года, следующего за отчетным, направляет итоги опроса в министерство транспорта и дорожного хозяйства Новосибирской области, министерство жилищно – коммунального хозяйства и энергетики Новосибирской области, министерство региональной политики Новосибирской области, департамент информационной политики администрации Губернатора Новосибирской области и Правительства Новосибирской области, администрации городских округов и муниципальных районов Новосибирской области по формам согласно приложению № 2 к настоящему Порядку;
3) до 15 июля отчетного года и 1 февраля года, следующего за отчетным, размещает на официальном сайте в соответствующем разделе итоги опроса по формам согласно приложению № 2 к настоящему Порядку;
4) ежегодно в срок до 1 февраля года, следующего за отчетным, размещает в государственной автоматизированной информационной системе «Управление» годовые итоги проведенных опросов за предыдущий (отчетный) год и в срок до 15 июля отчетного года ответственный исполнитель размещает в государственной автоматизированной информационной системе «Управление» промежуточные итоги проводимых опросов за первое полугодие отчетного года. 
5) учитывает годовые итоги опроса за отчетный год при подготовке сводного доклада Новосибирской области о результатах мониторинга эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов.
8. Департамент информационной политики администрации Губернатора Новосибирской области и Правительства Новосибирской области:
1) до 31 марта года, следующего за отчетным, проводит дополнительное социологическое исследование альтернативным методом по репрезентативной выборке по вопросам, аналогичным вопросам, содержащимся в анкете согласно приложению № 1 к настоящему Порядку;
2) до 15 июля отчетного года и до 25 января года, следующего за отчетным, проводит комплексную оценку удовлетворенности населения деятельностью руководителей органов местного самоуправления муниципальных образований Новосибирской области в целом по Новосибирской области (далее - комплексная оценка) в разрезе показателей, указанных в анкетах для проведения опроса, и направляет результаты комплексной оценки в министерство экономического развития Новосибирской области.
9.  Главам администраций городских округов и муниципальных районов Новосибирской области рекомендуется:
1) в течение всего отчетного (календарного) года (с 1 января по 31 декабря включительно) обеспечивать размещение на официальных сайтах городских округов и муниципальных районов Новосибирской области ссылки на соответствующий раздел официального сайта, на котором размещается анкета для проведения опроса, и информационное сопровождение опроса на территории городского округа (муниципального района);
[bookmark: _GoBack]2) в течение всего отчетного (календарного) года (с 1 января по 31 декабря включительно) обеспечить минимальное количество респондентов для муниципальных районов Новосибирской области – не менее 300 человек, для городских округов Новосибирской области – не менее 500 человек, для г. Новосибирска – не менее 700 человек;
3) включать годовые итоги опроса в ежегодные доклады о достигнутых значениях показателей для оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов (муниципальных районов) за отчетный год и их планируемых значениях на трехлетний период.
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