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МИНИСТЕРСТВО СТРОИТЕЛЬСТВА 

НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПРИКАЗ
	 
	


______________
                    №_________

О внесении изменений в Административный регламент 
министерства строительства Новосибирской области 
предоставления государственной услуги по предоставлению гражданам, пострадавшим от действий недобросовестных застройщиков, субсидий на оплату дополнительных расходов, необходимых для завершения строительства многоквартирных домов.
П р и к а з ы в а ю:

Внести в Административный регламент министерства строительства Новосибирской области предоставления государственной услуги по предоставлению гражданам, пострадавшим от действий недобросовестных застройщиков, субсидий на оплату дополнительных расходов, необходимых для завершения строительства многоквартирных домов, утвержденный приказом министерства строительства Новосибирской области от 14.12.2016 № 446 «Об утверждении Административного регламента министерства строительства Новосибирской области предоставления государственной услуги по предоставлению гражданам, пострадавшим от действий недобросовестных застройщиков, субсидий на оплату дополнительных расходов, необходимых для завершения строительства многоквартирных домов» следующие изменения:
1. Наименование раздела V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) областного исполнительного органа государственной власти Новосибирской области, предоставляющего государственную услугу, должностных лиц, государственных гражданских служащих областного исполнительного органа государственной власти Новосибирской области» дополнить словами «, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также организаций, уполномоченных многофункциональным центром, или их работников».
2. Пункт 49:

а) после слов «работников Министерства,» дополнить словами «МФЦ, работников МФЦ,»;
б) дополнить абзацем следующего содержания:

«Организации, уполномоченные МФЦ на реализацию функций, предусмотренных статьей 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», отсутствуют.».

3. В пункте 50:

1) подпункт 1 после слова «заявления» дополнить словами «, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»»;
2) подпункт 2 дополнить предложением следующего содержания: «В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующей государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».»;
3) подпункт 7:
после слов «должностного лица Министерства» дополнить словами «, МФЦ, работника МФЦ»;

дополнить предложением следующего содержания: «В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующей государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».»;

4) дополнить подпунктом 8 следующего содержания:

«8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги;»;

5) дополнить подпунктом 9 следующего содержания:

«9) приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующей государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».».
4. Пункт 51 изложить в следующей редакции:

«51. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Министерство, МФЦ либо в орган государственной власти публично-правового образования, являющийся учредителем МФЦ (далее – учредитель МФЦ).

Жалоба на решения и действия (бездействие) Министерства, должностных лиц, государственных гражданских служащих Министерства подается министру строительства Новосибирской области.

Жалоба на решения и действия (бездействие) министра строительства Новосибирской области подается в Правительство Новосибирской области.

Жалоба на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подается руководителю МФЦ.

Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ подается учредителю МФЦ или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом Новосибирской области.».
5. Пункты 52-54 изложить в следующей редакции:

«52. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования решения и действия (бездействия) Министерства, его работников и должностных лиц, МФЦ, работника МФЦ является подача заявителем жалобы в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги.

53. Жалоба на решения и действия (бездействие) Министерства, должностных лиц, государственных гражданских служащих Министерства может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Министерства, официального сайта Губернатора Новосибирской области и Правительства Новосибирской области, ЕПГУ (www.do.gosuslugi.ru). Жалоба также может быть принята при личном приеме заявителя.

54. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта МФЦ, ЕПГУ (www.do.gosuslugi.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя.».
6. В пункте 55:
1) подпункт 1 после слов «работника Министерства,» дополнить словами «МФЦ, его руководителя и (или) работника,»;

2) подпункт 3 после слов «работника Министерства» дополнить словами «, МФЦ, работника МФЦ»;

3) подпункт 4 после слов «работника Министерства» дополнить словами «, МФЦ, работника МФЦ».
7. В пункте 57 после слов «специалиста Министерства» дополнить словами «, МФЦ, работника МФЦ».
8. Пункт 59 изложить в следующей редакции:

«59. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.».

Временно исполняющий 
обязанности министра                                                                                И.И. Шмидт
Т.В. Бабичева
319 64 39
СОГЛАСОВАНО:

	Начальник отдела 
жилищных программ 

министерства строительства Новосибирской области

	
	Н.А. Игонина
«____»___________ 2018 г.



	Начальник отдела 

правового обеспечения

министерства строительства Новосибирской области

	
	Н.М. Куликова
«____»___________ 2018 г.



	Начальник отдела организационно-контрольной и кадровой работы
министерства строительства Новосибирской области

	
	Т.И. Михайлова
«____»___________ 2018 г.




Список рассылки:

1. Прокуратура Новосибирской области;

2. Главное управление Министерства юстиции Российской Федерации по Новосибирской области;

3. Законодательное собрание Новосибирской области;

4. Министерство юстиции Новосибирской области;

5. Размещение (опубликование) на «Официальном интернет-портале правовой информации» (www.pravo.gov.ru)
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