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МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ

НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ



ПРИКАЗ



	
	
	№
	

	Новосибирск


О внесении изменений в приказ министерства социального развития Новосибирской области от 26.11.2010 № 292
В целях приведения административных регламентов предоставления государственных услуг в соответствие с действующим законодательством

ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Внести в приказ министерства социального развития Новосибирской области от 26.11.2010 № 292 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячных денежных пособий членам семей погибших военнослужащих» следующее изменение:

преамбулу после слова утверждения» дополнить словом «областными».
2. Внести в Административный регламент предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячных денежных пособий членам семей погибших военнослужащих, утвержденный приказом министерства социального развития Новосибирской области от 26.11.2010 № 292 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячных денежных пособий членам семей погибших военнослужащих» (далее – Административный регламент), следующие изменения:
1) пункт 1 после слова «функций» дополнить словом «областного»;

2) абзац пятый пункта 2 дополнить словами «(далее – представители)»;

3) в пункте 3:

абзац второй изложить в следующей редакции:

«Кроме того, сведения о местах нахождения и контактных телефонах, адресах электронной почты отделов пособий и социальных выплат, МФЦ, официальном интернет-сайте МФЦ размещаются:»;

абзац четвертый дополнить словами «, МФЦ»;

абзац пятый после слов «и социальных выплат, » дополнить словами «МФЦ,»;

абзац шестой изложить в следующей редакции:
«Для обеспечения удобства и доступности информации, размещаемой на информационных стендах отделов пособий и социальных выплат, МФЦ, при изготовлении информационных материалов для стендов используется шрифт Times New Roman размером не менее 14.»;
4) в абзацах пятом и шестом пункта 6 слово «календарных» исключить;
5) наименование подраздела, следующего за пунктом 7 изложить в следующей редакции:

«Наименование областного исполнительного органа государственной власти Новосибирской области, предоставляющего государственную услугу»;
6) наименование подраздела, следующего за пунктом 8 изложить в следующей редакции:

«Описание результата предоставления государственной услуги»;
7) в пункте 10:
абзац первый изложить в следующей редакции:

«Срок предоставления государственной услуги устанавливается со дня подачи заявления и прилагаемых к нему документов и внесения соответствующей записи в день подачи заявления и прилагаемых к нему документов в журнал регистрации заявлений о предоставлении государственной услуги до дня передачи платежного поручения и реестров заявителей в кредитные организации или организации почтовой связи для производства выплаты ежемесячного денежного пособия членам семей погибших военнослужащих и составляет не более 60 календарных дней.»;
в абзаце втором слова «либо об отказе в предоставлении государственной услуги» исключить, после слова «дней» дополнить словами «со дня приема документов»;
абзацы третий четвертый изложить в следующей редакции:
«Решение о предоставлении государственной услуги направляется (выдается) заявителю в срок 10 рабочих дней с даты принятия решения о предоставлении государственной услуги.

Уведомление об отказе в предоставлении государственной услуги предоставляется лично либо направляется (выдается) заявителю в срок 10 рабочих дней с даты принятия решения об отказе в предоставлении государственной услуги с указанием причины отказа и порядка его обжалования.»;
8) в пункте 11:
абзац пятый изложить в следующей редакции:

«постановлением Правительства Новосибирской области от 30.12.2015 № 490-п «Об утверждении Положения о министерстве социального развития Новосибирской области» (Официальный сайт Правительства Новосибирской области, 31.12.2015; Официальный интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 25.01.2017; 28.06.2017);»;
абзац шестой после слов «21.09.2010 № 1158» дополнить словами «; Официальный интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 01.03.2016; 08.02.2017; 28.06.2017»;
9) в пункте 12:

абзац первый изложить в следующей редакции:

«Для получения государственной услуги по выбору заявителя лично, по почте или через личный кабинет ЕПГУ представляются:»;
в абзаце втором слова «о предоставлении государственной услуги» исключить;

абзац четвертый признать утратившим силу;

абзац шестой признать утратившим силу;

абзац одиннадцатый признать утратившим силу;

абзац восемнадцатый признать утратившим силу;
абзац двадцать пятый заменить абзацами следующего содержания:
«В случае подачи документов представителем дополнительно представляется документ, удостоверяющий его личность, и документ, подтверждающий его полномочия.

Если документы, необходимые для предоставления государственной услуги, направляются по почте, то подлинники документов не направляются. В этом случае направляются копии документов, верность которых засвидетельствована в установленном законом порядке.

Если документы, необходимые для предоставления государственной услуги, представляются лично, то в случае представления копий документов, верность которых не засвидетельствована в установленном законом порядке, заявителем представляются их подлинники.»;
абзац двадцать шестой изложить в следующей редакции:

«В случае если для предоставления государственной услуги необходима обработка персональных данных лица, не являющегося заявителем, одновременно с документами, указанными в настоящем пункте Административного регламента, в отдел пособий и социальных выплат представляется согласие на обработку персональных данных указанного лица или его законного представителя по форме согласно приложению N 2.1 к Административному регламенту.»;
абзац двадцать седьмой после слов «органа местного самоуправления» дополнить словами «, организации»;

10) в наименовании подраздела, следующего за пунктом 12 слова «в распоряжении иных исполнительных органов» заменить словами «в распоряжении иных областных исполнительных органов государственной власти Новосибирской области»;
11) в пункте 12.1:

абзац первый заменить абзацами следующего содержания:

«12.1 Заявитель вправе представить по собственной инициативе:

копию документа, подтверждающего гибель военнослужащего в ходе боевых действий, указанных в разделе III приложения к Федеральному закону от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»;

выписку из решения органов местного самоуправления об установлении над ребенком опеки (попечительства) в случае, когда ребенок находится под опекой (попечительством);»;

после абзаца первого дополнить абзацами следующего содержания:

«копию свидетельства о рождении ребенка;

справку с места жительства ребенка о совместном проживании с родителем (усыновителем, опекуном, попечителем).
Для получения государственной услуги ребенок погибшего военнослужащего в возрасте старше 18 лет, обучающийся в образовательной организации по очной форме обучения вправе представить по собственной инициативе:
копию свидетельства о рождении.

Для получения государственной услуги каждый из родителей погибшего военнослужащего вправе представить по собственной инициативе:

копию свидетельства о смерти военнослужащего.

Если документы, указанные в абзацах втором – пятом, седьмом, девятом настоящего пункта, не были представлены заявителем по собственной инициативе, то сведения о них запрашиваются отделом пособий и социальных выплат в рамках межведомственного информационного взаимодействия.»;
14) абзац третий пункта 13 заменить абзацем следующего содержания:
«непредставление или представление не в полном объеме документов, указанных в пункте 12 Административного регламента.»;
15) абзац первый пункта 16 изложить в следующей редакции:
«16. Заявление на бумажном носителе регистрируется в день представления (поступления) в отдел пособий и социальных выплат заявления и прилагаемых к нему документов.»;
16) абзац шестой пункта 17 изложить в следующей редакции:

«беспрепятственный доступ для маломобильных групп населения, в том числе инвалидов, в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов (включая беспрепятственный доступ инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников).»;

17) абзац четвертый пункта 20 изложить в следующей редакции:

«Размещение мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги осуществляется исходя из финансовых возможностей бюджетов бюджетной системы Российской Федерации, организаций.»;
18) в пункте 22:
в абзаце шестом слова « работниками отдела пособий и социальных выплат» заменить словами «в месте предоставления государственной услуги»;

абзац девятый изложить в следующей редакции:

«оборудование на территории, прилегающей к месту предоставления государственной услуги, мест для бесплатной парковки автотранспортных средств, в том числе для специальных автотранспортных средств инвалидов - не менее 10 процентов мест (но не менее одного места). Места для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов не должны занимать иные транспортные средства;»;
в абзаце четырнадцатом слово «оригиналов» заменить словом «подлинников», слова либо об отказе в предоставлении государственной услуги» исключить;

19) абзац четвертый признать утратившим силу;
20) пункт 25 изложить в следующей редакции:
«25. Основанием для начала административной процедуры является представление заявителем (лично или по почте) документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в соответствии с пунктом 12 Административного регламента.

При принятии документов специалист проверяет:

1) наличие документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и правильность оформления заявления;

2) соответствие представленных документов следующим требованиям:

документы, в установленных законодательством случаях, удостоверены уполномоченными на то органами, должностными лицами, скреплены печатями (при наличии);

фамилия, имя и отчество (последнее - при наличии) заявителя, адрес места жительства написаны полностью;

в документах заполнены все необходимые реквизиты, нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;

документы не имеют повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

При принятии документов, представленных заявителем лично, специалист:

1) сверяет подлинники и копии документов, если их верность не засвидетельствована в установленном порядке, заверяет копии документов своей подписью, заверяет у начальника отдела пособий и социальных выплат подписью и печатью отдела пособий и социальных выплат, подлинники документов возвращает заявителю;

2) оказывает помощь заявителю в оформлении нового заявления, в случае неправильного оформления заявления;

3) информирует заявителя о возможности принятия решения об отказе в предоставлении государственной услуги в случае неустранения обнаруженных несоответствий по основанию "непредставление или представление не в полном объеме документов, указанных в пункте 12 Административного регламента", в случае обнаружения несоответствия представленных документов вышеперечисленным требованиям либо представления документов не в полном объеме. Если заявитель изъявляет желание устранить обнаруженные несоответствия, процедура приема документов прерывается;

4) заполняет и передает заявителю расписку о приеме заявления заявителя (далее - расписка) по форме согласно приложению N 4 к Административному регламенту. Один экземпляр расписки передает заявителю. Второй экземпляр расписки приобщает к документам, необходимым для предоставления государственной услуги, и формирует личное дело заявителя, которое подлежит хранению в течение трех лет с момента прекращения предоставления государственной услуги.

При поступлении документов заявителя по почте, специалист направляет расписку заявителю по почте.

Результатом выполнения административной процедуры является прием документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

Суммарная длительность административной процедуры приема документов, необходимых для предоставления государственной услуги, составляет не более 45 минут.»;
21) в абзаце пятом пункта 25.1 слова «, заверяет своей подписью и печатью отдела пособий и социальных выплат» исключить;

22) в пункте 26:
абзац первый изложить в следующей редакции:

«26. Основанием для начала административной процедуры является прием заявления и прилагаемых к нему документов и внесение специалистом соответствующей записи в журнал регистрации заявлений (далее – журнал регистрации заявлений) по форме согласно приложению № 6 к Административному регламенту в день приема заявления и прилагаемых к нему документов.»;
абзац пятый после слов «, заявителем» дополнить словами « в полном объеме», слова «необходимые для представления государственной услуги,» заменить словами «указанные в пункте 12 Административного регламента,»;

в абзаце шестом слова «или у заявителя» заменить словами «, заявителем не представлены или представлены не в полном объеме», после слов «в предоставлении государственной услуги» дополнить словами «по форме согласно приложению № 7 к Административному регламенту»;

абзацы седьмой, восьмой и девятый изложить в следующей редакции:

«Уведомление об отказе в предоставлении государственной услуги направляется заявителю через отделение почтовой связи или, по желанию заявителя, выдается ему на руки в срок не позднее 5 рабочих дней с момента принятия заявления со всеми необходимыми документами.

Копия решения о предоставлении государственной услуги либо решение об отказе в предоставлении государственной услуги подшивается специалистом в личное дело.

Суммарная длительность административной процедуры составляет 10 рабочих дней.»;
абзацы десятый, одиннадцатый, двенадцатый, тринадцатый признать утратившими силу;
23) в пункте 28.1:

в абзаце восьмом слова «нотариуса).» заменить словами «нотариуса);»;
после абзаца восьмого дополнить абзацами следующего содержания:
«8) получения информации о порядке и сроках предоставления государственной услуги;

9) досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) отдела пособий и социальных выплат, должностного лица либо государственного служащего отдела пособий и социальных выплат.»;
24) наименование подраздела, следующего за пунктом 28.1 изложить в следующей редакции:
«Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами, государственными гражданскими служащими положений Административного регламента и принятием решений

ответственными должностными лицами, государственными гражданскими служащими»;
25) наименование подраздела, следующего за пунктом 33 изложить в следующей редакции:

«Ответственность государственных гражданских служащих исполнительного органа и должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги»;
26) в наименовании подраздела, следующего за пунктом 35 слово «Порядок» заменить словами «Положения, характеризующие требования к порядку и формам»;
27) в пункте 36:

абзац первый после слов «Российской Федерации и» дополнить словами «нормативных правовых актов»

в абзаце третьем слова «к письменной жалобе» заменить словами «к письменному обращению»;
28) наименование раздела V изложить в следующей редакции:

«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) областного исполнительного органа государственной власти Новосибирской области, предоставляющего государственную услугу, должностных лиц, государственных гражданских служащих областного

исполнительного органа государственной власти Новосибирской

области, предоставляющего государственную услугу»;
29) абзац первый пункта 37 изложить в следующей редакции:

«37. В случае нарушения прав заявителей они вправе обжаловать решения и действия (бездействие) отдела пособий и социальных выплат, должностного лица либо государственного служащего отдела пособий и социальных выплат в досудебном (внесудебном) порядке.»;
30) абзац первый пункта 36.1 после слов «либо государственного» дополнить словом «гражданского»;
31) абзац второй пункта 38 изложить в следующей редакции:
«Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" - официального сайта министерства (https://msr.nso.ru), официального сайта Губернатора Новосибирской области и Правительства Новосибирской области (https://www.nso.ru), ЕПГУ (https://do.gosuslugi.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя.»;
32) в пункте 40:

в абзаце втором слово «полное» исключить, после слов «либо государственного» дополнить словом «гражданского»;

в абзацах четвертом и пятом после слов «либо государственного» дополнить словом «гражданского»;
33) в пункте 43.1:

в абзаце четвертом слова «регистрации обращения» заменить словами «регистрации жалобы»;

в абзаце пятом слова «очередного обращения» заменить словами «очередной жалобы»;

33) пункты 45, 46 признать утратившими силу;

34) приложение № 2.1 изложить в следующей редакции:

«Приложение № 2.1

	к Административному регламенту 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячных денежных пособий членам семей погибших военнослужащих




Начальнику отдела пособий и социальных

выплат __________________________________,

находящегося по адресу: ___________________
_________________________________________
от _______________________________________
_______________ дата рождения _____________
проживающего(ей) по адресу: _______________
_________________________________________
паспорт: серия _______ номер _______________
кем выдан ________________________________
дата выдачи ______________________________
контактный телефон _______________________
СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных

Я,_________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество (последнее –  при наличии)

проживающий(ая) по адресу ________________________________________________________,

документ, удостоверяющий личность: серия ______ № _______, выдан _________________________________________________________________________________,

(кем и когда выдан)

свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие уполномоченным должностным лицам _________________________________________________________________________________

                               (наименование территориального органа областного исполнительного 

                              органа государственной власти Новосибирской области)

зарегистрированного по адресу: _____________________________________________________,

на обработку (любое действие (операцию) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования  таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение) следующих персональных данных:

фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии);

адрес регистрации и фактического проживания;

документ, удостоверяющий личность (серия, номер, кем и когда выдан).

Вышеуказанные персональные данные предоставлю для обработки в целях

предоставления государственной услуги: _____________________________________________

_________________________________________________________________________________

(указать наименование государственной услуги)

Настоящее заявление действует на период до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Отзыв заявления осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации.

________________________                                                                   «___» ___________ 20__ г.

 (Фамилия, имя, отчество

   (последнее при наличии)                                                          _______________________
                                                                                                                      (подпись)
        ».
3. Управлению организации социальных выплат (Ануфриева Р.В.) довести до сведения территориальных органов министерства социального развития Новосибирской области ‑ отделов пособий и социальных выплат изменения в Административный регламент, утвержденные настоящим приказом. 

4. Настоящий приказ вступает в силу через десять дней после дня его официального опубликования, за исключением абзацев пятого, шестого, седьмого, восьмого подпункта 9, абзацев шестого, седьмого, восьмого, девятого, одиннадцатого, двенадцатого, тринадцатого подпункта 11 пункта 2 настоящего приказа, вступающих в силу с 01.01.2018.

5. Контроль за исполнением приказа оставляю за собой.

И.о. инистра                                                                                               Е.В. Бахарева
