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УТВЕРЖДЕН

приказом министерства региональной политики Новосибирской области

__________№_______

Административный регламент предоставления государственной услуги по формированию и ведению регионального реестра молодежных и детских общественных объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области 

I. Общие положения

Основные понятия, используемые в административном регламенте предоставления государственной услуги по формированию и ведению регионального реестра молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области (далее соответственно –административный регламент, государственная услуга, реестр)

1. В административном регламенте используются следующие основные понятия: 

государственная услуга – деятельность по реализации функций исполнительного органа государственной власти Новосибирской области при осуществлении отдельных государственных полномочий, которые осуществляются по запросам заявителей в пределах полномочий министерства региональной политики Новосибирской области (далее – министерство), установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Новосибирской области;
административный регламент – нормативный правовой акт, устанавливающий порядок предоставления государственной услуги и стандарт предоставления государственной услуги.
Описание заявителей и лиц, имеющих право выступать от их имени при предоставлении государственной услуги

2. Заявителями на получение государственной услуги являются межрегиональные, региональные и местные молодежные общественные объединения граждан в возрасте до 30 лет, объединившихся на основе общности интересов, и детские общественные объединения, в которые входят граждане в возрасте до 18 лет и совершеннолетние граждане, объединившиеся для совместной деятельности, расположенные на территории Новосибирской области, являющиеся юридическими лицами и действующие не менее одного года с момента их государственной регистрации, имеющие право на включение в региональный реестр молодежных и детских общественных объединений Новосибирской области, пользующихся государственной поддержкой (далее –заявители, молодежные и детские объединения).

Порядок информирования о правилах предоставления государственной услуги

3. Информирование заявителей о правилах предоставления государственной услуги осуществляется государственным бюджетным учреждением Новосибирской области «Дом молодежи» (далее – ГБУ НСО «ДМ»), подведомственным министерству, обращение в которое необходимо для предоставления государственной услуги:

1) место нахождения и почтовый адрес: 630091, г. Новосибирск, ул. Советская, 52/2;
2) часы работы: 

понедельник, вторник, среда, четверг – с 9.00 до 18.00, 

пятница – с 9.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 12.48;

3) в предпраздничные дни продолжительность времени работы сокращается на 1 час.

Справочный телефон/факс ГБУ НСО «ДМ»: (383) 243-58-00;

Адрес электронной почты ГБУ НСО «ДМ»: dommolodegy@yandex.ru.

Адрес официального сайта министерства в информационно-коммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»): www.minregion.nso.ru.
Для получения информации по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе о ходе предоставления государственной услуги, заявитель по своему усмотрению обращается:

в устной форме лично или по телефону в ГБУ НСО «ДМ», в соответствии с его графиком работы;

в письменной форме лично или почтовым отправлением в адрес ГБУ НСО «ДМ»;

в электронной форме, в том числе через федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – ЕПГУ).

В процессе предоставления государственной услуги ГБУ НСО «ДМ» осуществляет взаимодействие с министерством, государственными органами исполнительной власти области, органами местного самоуправления, средствами массовой информации, другими организациями и учреждениями различных форм собственности.

При устном обращении заявителя лично специалист, ответственный за информирование, предоставляет ему информацию о предоставлении государственной услуги в устной форме. Время при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

Содержание устного обращения заносится в карточку личного приема гражданина. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема гражданина. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

Время ожидания в очереди при личном обращении не должно превышать 15 минут.

Если для подготовки ответа на устное обращение требуется более 15 минут, специалист ГБУ НСО «ДМ», осуществляющий устное информирование, предлагает заявителю назначить другое удобное для него время для устного информирования либо направить ответ заявителю в письменной форме посредством почтового отправления или в электронной форме.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения заявителя – специалисты ГБУ НСО «ДМ», ответственные за информирование, подробно и в вежливой форме информируют и консультируют обратившихся по вопросам о предоставлении государственной услуги в пределах своей компетенции.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании государственного учреждения, фамилии, имени, отчестве и специалиста, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 15 минут. При невозможности должностного лица, ответственного за информирование о правилах предоставления государственной услуги, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста или обратившемуся должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

При получении от заявителя письменного обращения лично, посредством почтового отправления или обращения в электронной форме о предоставлении информации по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе о ходе предоставления государственной услуги, информирование заявителя осуществляется в письменной форме. Обращение регистрируется в день его поступления в ГБУ НСО «ДМ».

Директор ГБУ НСО «ДМ» определяет исполнителя для подготовки ответа. Ответ на запрос дается в простой, четкой и понятной форме.

Письменный ответ подписывается директором ГБУ НСО «ДМ» (далее – директор), содержит фамилию и номер телефона исполнителя и выдается заявителю лично или направляется по почтовому адресу, указанному в обращении, или по адресу электронной почты, указанному в обращении, или через ЕПГУ.

Ответ на обращение направляется заявителю в течение 25 дней со дня регистрации обращения в ГБУ НСО «ДМ».

Электронные обращения граждан принимаются через официальный адрес электронной почты ГБУ НСО «ДМ». Ответ на электронное обращение по вопросам предоставления государственной услуги направляется специалистом государственного учреждения, ответственным за предоставление государственной услуги, в трехдневный срок со дня получения электронного обращения.

Предоставление информации о правилах предоставления государственной услуги осуществляется без взимания платы.

4. Информация о правилах предоставления государственной услуги размещается:

в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе на официальном сайте министерства);

на информационных стендах ГБУ НСО «ДМ»;

в ЕПГУ по адресам: www.gosuslugi.ru, http://54.gosuslugi.ru.

На информационных стендах размещается следующая информация:

режим работы ГБУ НСО «ДМ»;

справочные телефоны ГБУ НСО «ДМ»;

образцы заявлений и перечень документов, необходимых для получения государственной услуги;

извлечения из нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги;

порядок и сроки предоставления государственной услуги;

порядок обжалования решений и действий (бездействия) ГБУ НСО «ДМ» и специалиста ГБУ НСО «ДМ» при предоставлении государственной услуги;

Информация, размещаемая на официальном сайте министерства в сети «Интернет», на ЕПГУ и информационных стендах, обновляется в течение 5 дней со дня изменения.

Для обеспечения удобства и доступности информации, размещаемой на информационных стендах, стенды располагаются на уровне глаз стоящего человека, при изготовлении информационных материалов для стендов используется шрифт Times New Roman размером не менее 14.

II. Стандарт предоставления государственной услуги

Наименование государственной услуги

5. Государственная услуга по формированию и ведению регионального реестра молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области
Наименование органа, предоставляющего государственную услуги

6. Государственная услуга предоставляется министерством.
Ответственным за предоставление государственной услуги учреждением является ГБУ НСО «ДМ».
Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных услуг, утвержденный Правительством Новосибирской области.

Описание результата предоставления государственной услуги

7. Результатом предоставления государственной услуги является:

- включение (отказ во включении) в реестр;

- изменение сведений о молодежном и детском объединении ранее внесенных в реестр;

- исключение молодежного и детского объединения из реестра.
Срок предоставления государственной услуги

8. Принятие решения о включении (об отказе во включении) молодежного и детского объединения в реестр производится в течение 20 (двадцати) дней со дня документов, указанных в пункте 10 административного регламента.
Принятие решения об исключении молодежного и детского объединения, пользующегося государственной поддержкой, из реестра производится в течение 20 (двадцати) дней со дня регистрации письменного заявления от заявителя об исключении его из реестра.

Принятие решения о внесении изменений о молодежном и детском объединении, пользующемся государственной поддержкой, в реестр производится не позднее 20 (двадцати) дней со дня поступления письменного заявления в ГБУ НСО «ДМ» от заявителя о внесении изменений в реестр.

Уведомление об отказе в предоставлении государственной услуги предоставляется лично либо направляется заявителю в 10-дневный срок с даты принятия решения об отказе в предоставления государственной услуги с указанием причин отказа и порядка его обжалования.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения,

 возникающие в связи с предоставлением государственной услуги

9. Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях»;

- Федеральный закон от 28.06.1995 № 98-ФЗ «О государственной поддержке молодежных и детских общественных объединений»;

- Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в Новосибирской области»;

- постановление Правительства Новосибирской области от 11.07.2017 № 258-п «О министерстве региональной политики Новосибирской области».

Порядок включения молодежного и детского объединения в реестр

10. Для включения молодежного и детского объединения в реестр заявитель представляет следующие документы:

заявление о включении в реестр, оформленного по форме согласно приложению № 1 к настоящему административному регламенту;
заверенную копию свидетельства о государственной регистрации молодежного и детского объединения;

заверенную копию устава молодежного и детского объединения;

сведения о численности членов молодежного и детского объединения и его структурных подразделениях на местах – в виде справки, заверенной руководителем молодежного и детского объединения;

выписку из Единого государственного реестра юридических лиц с датой выдачи не ранее одного месяца на день представления документов (оригинал).

Документы, указанный в абзацах третьем-пятом  настоящего пункта, заявитель может направить по собственной инициативе. 

Для исключения молодежного и детского объединения, пользующегося государственной поддержкой, из реестра заявитель представляет письменное заявление об исключении молодежного и детского объединения из реестра, подписанное руководителем постоянно действующего руководящего органа молодежного и детского объединения и оформленное по форме согласно приложению № 2 к административному регламенту.

Для внесения изменений о молодежном и детском объединении, пользующемся государственной поддержкой, в реестр заявитель представляет письменное заявление о внесении изменений в реестр, подписанное руководителем постоянно действующего руководящего органа молодежного и детского объединения и оформленное по форме согласно приложению № 3 к административному регламенту.

Образцы заявления о включении в реестр, заявления об исключении молодежного и детского объединения из реестра, заявления о внесения изменений в реестр могут быть получены заявителем при личном обращении в ГБУ НСО «ДМ», в электронной форме на сайте министерства, а также на ЕПГУ.

19. Заявление о включении в реестр с приложением документов, предусмотренных административным регламентом, заявление об исключении молодежного и детского объединения из реестра, заявление о внесении изменений в реестр представляется лично заявителем в ГБУ НСО «ДМ» либо направляется в ГБУ НСО «ДМ» по почтовому адресу, либо адресу электронной почты ГБУ НСО, указанному в пункте 3 административного регламента, либо ЕПГУ. В электронной форме заявки (заявления) и документы подаются при наличии у заявителя электронной подписи.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении иных исполнительных органов, федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов, органов местного самоуправления и подведомственных этим органам организаций и которые заявитель вправе представить, способы их получения и порядок их представления

11. Документы, необходимые в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, и которые заявитель вправе представить, отсутствуют.
Указание на запрет требовать от заявителя

12. ГБУ НСО «ДМ» не вправе требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги; 

представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении исполнительных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», если иное не предусмотрено нормативными правовыми актами, определяющими порядок предоставления государственных и муниципальных услуг.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги

13. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, отсутствуют.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги

14. Предоставление государственной услуги не может быть приостановлено.

ГБУ НСО «ДМ» отказывает заявителю во включении в реестр в следующих случаях:

- заявитель не соответствует требованиям, установленным пунктом 2 административного регламента;

- документы, необходимые для включения молодежного и детского объединения, отсутствуют, поданы не полностью или не соответствуют требованиям административного регламента;

- поданные документы содержат недостоверную информацию, не соответствуют действительности.

Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги 

15. Услуги, включенные в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, отсутствуют.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении государственной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 

актами Новосибирской области
16. Государственная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.

Максимальный срок ожидания в очереди

при подаче заявления о предоставлении государственной

услуги и получении результата ее предоставления

17. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и прилагаемых к нему документов, при получении результата предоставления государственной услуги не может превышать 15 минут.

Срок регистрации заявления

о предоставлении государственной услуги

18. Заявление и прилагаемые к нему документы, поступившие в письменной форме, в том числе посредством почтовой, факсимильной связи, или в электронной форме, регистрируются в день их поступления в ГБУ НСО «ДМ» в соответствующем журнале.

Требования к помещениям, в которых предоставляется

государственная услуга

19. Помещения, в которых предоставляется государственная услуга, должны отвечать следующим требованиям.

Здания расположены с учетом пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) для заявителей от остановок общественного транспорта. На территории, прилегающей к зданию, в котором находится ГБУ НСО «ДМ», имеются места для парковки автотранспортных средств, в том числе не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) выделяются для парковки специальных транспортных средств инвалидов. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

Входы в помещения оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников.

Помещения, в которых предоставляется государственная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, а также правилам пожарной безопасности.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заинтересованных лиц и оптимальным условиям работы специалистов ГБУ НСО «ДМ», в том числе необходимо наличие доступных мест общего пользования (туалет, гардероб).

Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными секциями или скамьями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются бумагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов заинтересованными лицами.

В помещениях для работы специалистов ГБУ НСО «ДМ», предоставляющих государственную услугу, местах ожидания и приема заинтересованных лиц необходимо наличие системы кондиционирования воздуха, средств пожаротушения и системы оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Рабочие места специалистов ГБУ НСО «ДМ», предоставляющих государственную услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам предоставления государственной услуги и организовать предоставление государственной услуги в полном объеме.

Помещения для работы специалистов ГБУ НСО «ДМ», предоставляющих государственную услугу, с заинтересованными лицами оборудуются соответствующими информационными стендами, вывесками, указателями.

Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления государственной услуги размещается на информационном стенде или информационном терминале в помещении ГБУ НСО «ДМ» (устанавливаются в удобном для граждан месте), на официальном сайте министерства в сети «Интернет», а также на ЕПГУ.
Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления государственной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному восприятию этой информации заинтересованными лицами.

Мультимедийной информации о правилах предоставления государственной услуги не предусмотрено.

Показатели доступности и качества государственной услуги

20. Показателем доступности государственной услуги является обеспечение следующих условий:

1) пешеходная доступность от остановок общественного транспорта до здания, в котором находится ГБУ НСО «ДМ»;

2) беспрепятственный доступ к местам предоставления государственной услуги для маломобильных групп населения;

3) оказание работниками ГБУ НСО «ДМ» помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими государственной услуги наравне с другими лицами;

4) оборудование мест для бесплатной парковки автотранспортных средств, в том числе для транспортных средств инвалидов, на территории, прилегающей к зданию, в котором находится министерство;

5) размещение информации о государственной услуге на официальном сайте министерства в сети «Интернет», на ЕПГУ.

21. Основными требованиями к качеству предоставления государственной услуги являются:

1) своевременность предоставления государственной услуги;

2) достоверность и полнота информирования заинтересованных лиц о ходе рассмотрения заявки на предоставление государственной услуги;

3) удобство и доступность получения заинтересованными лицами информации о порядке предоставления государственной услуги.

Показателями качества предоставления государственной услуги являются срок рассмотрения заявки, отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) специалистов ГБУ НСО «ДМ».

При личном обращении за предоставлением государственной услуги заявитель взаимодействует со специалистами ГБУ НСО «ДМ», предоставляющими государственную услугу, не более 2 раз (при подаче заявки и при получении результата предоставления государственной услуги), продолжительность каждого взаимодействия составляет не более 15 минут.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

22. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и экспертиза документов заявителя;

- подготовка проекта приказа ГБУ НСО «ДМ» о включении/отказе во включение молодежных и детских объединений в реестр; об исключении молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой, из реестра; о внесении изменений о молодежных и детских объединениях, пользующихся государственной поддержкой, в реестр (далее - приказ).
Блок-схема последовательности действий при предоставлении государственной услуги приведена в приложении № 4 к административному регламенту.

Прием и регистрация заявки (заявления) и документов, представленных заявителем на получение государственной услуги

23. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявки (заявления) и документов, представленных заявителем на получение государственной услуги, является обращение заявителя с документами в соответствии с пунктом 10 административного регламента.

Специалист ГБУ НСО «ДМ»:

- проверяет соответствие представленных документов;

- при установлении фактов отсутствия необходимых документов или несоответствия представленных документов требованиям административного регламента уведомляет устно заявителя о наличии препятствий для предоставления государственной услуги, объясняет ему содержание выявленных недостатков в представленных документах, предлагает принять меры по их устранению и возвращает документы на доработку.

При отсутствии замечаний к документам специалист ГБУ НСО «ДМ», регистрирует документы заявителя в журнале учета документов по внесению в реестр (далее - журнал учета документов), визирует заявление заявителя в правом нижнем углу и передает для заключения директору ГБУ НСО «ДМ».

Максимальный срок выполнения указанных административных действий составляет 1 час.

Срок исполнения указанной административной процедуры - 1 рабочий день.

Рассмотрение документов, представленных заявителем

на получение государственной услуги

24. Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению документов, представленных заявителем на получение государственной услуги, является поступление заявки (заявления) и документов с резолюцией директора ГБУ НСО «ДМ» специалисту, ответственному за предоставление государственной услуги, и внесение соответствующей записи в журнал регистрации заявок.

Специалист, ответственный за предоставление государственной услуги, в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки (заявления) и документов с резолюцией директора ГБУ НСО «ДМ»:

1) проверяет правильность оформления заявки, комплектность представленных документов и достоверность представленной заявителем информации;

2) осуществляет анализ информации на предмет ее соответствия данным, указанным в заявлении;

3) устанавливает необходимость направления межведомственного запроса в связи с непредставлением заявителем по собственной инициативе документа, предусмотренного пунктом 10 административного регламента.

25. Результатом выполнения административной процедуры по рассмотрению документов, представленных заявителем на получение государственной услуги, является установление факта необходимости направления межведомственного запроса.

26. Максимальный срок выполнения административной процедуры по рассмотрению документов, представленных заявителем на получение государственной услуги, - 1 рабочий день.
Формирование и направление межведомственного запроса

27. Основанием для начала административной процедуры по формированию и направлению межведомственного запроса является установление специалистом, ответственным за предоставление государственной услуги, факта необходимости направления межведомственного запроса.
28. Специалист, ответственный за предоставление государственной услуги, в течение 1 рабочего дня со дня установления факта необходимости направления межведомственного запроса формирует и направляет в рамках межведомственного взаимодействия запрос в Федеральную налоговую службу России.
В случае самостоятельного представления заявителем документов, указанных 10 административного регламента, межведомственные запросы не направляются.

29. Результатом выполнения процедуры по формированию и направлению межведомственного запроса является формирование и направление межведомственного запроса в оран, указанный в пункте 28 административного регламента.

Непредставление (несвоевременное представление) оранном по межведомственному запросу документов и информации в ГБУ НСО «ДМ» не может являться основанием для отказа в предоставлении заявителю государственной услуги.

30. Максимальное время выполнения административной процедуры по формированию и направлению межведомственного запроса – 2 рабочих дня.

Рассмотрение заявления, сведений и документов Комиссией

по формированию и ведению реестра

31. Основанием для начала выполнения административной процедуры является создание ГБУ НСО «ДМ» в установленном порядке Комиссии по формированию и ведению реестра (далее – Комиссия).

32. Комиссия принимает следующие решения:

о включении либо об отказе во включении молодежных и детских объединений в реестр;

об исключении молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой, из реестра;

о внесении изменений о молодежных и детских объединениях, пользующихся государственной поддержкой, в реестр.

Данные решения принимаются Комиссией на основании рассмотрения представленных заявителем заявления и (или) сведений и документов, указанных в пункте 10 Административного регламента, а также представленных ФНС России сведений, содержащихся в ЕГРЮЛ, о молодежном и детском объединении, либо информации ФНС России об отсутствии указанных сведений в ЕГРЮЛ.

33. Решения Комиссии принимаются простым большинством голосов присутствующих на заседании членов Комиссии по результатам проверки заявления, сведений и документов, указанных в абзаце 5 пункта 32 административного регламента.

Издание приказов ГБУ НСО «ДМ», а также

включение молодежных и детских объединений в реестр,

исключение молодежных и детских объединений, пользующихся

государственной поддержкой, из реестра, внесение изменений

о молодежных и детских объединениях, пользующихся

государственной поддержкой, в реестр

34. Основанием для начала административной процедуры являются решения Комиссии о включении либо об отказе во включении молодежного и детского объединения в реестр, об исключении молодежного и детского объединения, пользующегося государственной поддержкой, из реестра, внесении изменений о молодежном и детском объединении, пользующемся государственной поддержкой, в реестр.

35. Специалист ГБУ НСО «ДМ» в течение пяти рабочих дней после принятия соответствующего решения Комиссией, предусмотренного пунктом 32 административного регламента, готовит проект приказа о включении либо об отказе во включении молодежного и детского объединения в реестр, исключении молодежного и детского объединения, пользующегося государственной поддержкой, из реестра, внесении изменений о молодежном и детском объединении, пользующегося государственной поддержкой, в реестр (далее - приказ) и представляет его на подпись директору (заместителю директора) ГБУ НСО «ДМ».

36. После подписания приказ регистрируется в установленном в ГБУ НСО «ДМ» порядке.

37. Специалист, не позднее трех рабочих дней со дня регистрации приказа направляет заявителю копию данного приказа посредством почтовой связи, в электронной форме с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

38. Специалист в течение пяти рабочих дней с момента регистрации приказа осуществляет включение молодежных и детских объединений в реестр, исключение молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой, из реестра или внесение изменений о молодежных и детских объединениях, пользующихся государственной поддержкой, в реестр.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

39 Текущий контроль за соблюдением специалистами ГБУ НСО «ДМ» административного регламента и иных правовых норм, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги и иных правовых норм, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, осуществляется директором, начальником управления молодежной политики министерства.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок исполнения специалистами ГБУ НСО «ДМ» административного регламента и соблюдения ими нормативных правовых актов Российской Федерации и Новосибирской области, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.
По результатам проведения текущего контроля, в случае выявления нарушений последовательности административных действий, определенных административным регламентом, виновные лица привлекаются к дисциплинарной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги

40. Плановые и внеплановые проверки предоставления государственной услуги проводятся для осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги, выявления и установления нарушений прав заявителей, принятия решений об устранении соответствующих нарушений.

Для проведения плановых и внеплановых проверок предоставления государственной услуги приказом ГБУ НСО «ДМ» либо министерства формируется комиссия, в состав которой включаются специалисты ГБУ НСО «ДМ» либо министерства соответственно.

Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.

Акт подписывается всеми членами комиссии.

Внеплановые проверки осуществляются по конкретному обращению.

Ответственность государственных служащих и должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые)

в ходе предоставления государственной услуги

41. По результатам проведения проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в случае выявления нарушений прав заявителей, виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с действующим законодательством.

42. Ответственность специалистов ГБУ НСО «ДМ» за несоблюдение и неисполнение нормативных правовых актов Российской Федерации и Новосибирской области, положений настоящего административного регламента, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, закрепляется в их должностных регламентах.

Порядок и формы контроля

за представлением государственной услуги со стороны граждан, 
их объединений и организаций

43. Граждане, их объединения и организации вправе обратиться устно или направить обращение в письменной форме или в форме электронного документа в адрес ГБУ НСО «ДМ» с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения нормативных правовых актов Российской Федерации и Новосибирской области, положений настоящего административного регламента, полноты и качества предоставления государственной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении государственной услуги.

В течение 30 дней со дня регистрации в ГБУ НСО «ДМ» обращения от граждан, их объединений или организаций обратившимся заявителям направляется по почте информация о результатах проведенной проверки.

V. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений

и действий (бездействия) ГБУ НСО «ДМ» и специалиста
ГБУ НСО «ДМ» при предоставлении государственной услуги

44. Заявитель имеет право подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) ГБУ НСО «ДМ», специалиста ГБУ НСО «ДМ» при предоставлении государственной услуги (далее – жалоба).

45. Предметом жалобы являются в том числе следующие действия (бездействие) и решения:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;

2) нарушение срока предоставления государственной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области для предоставления государственной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области для предоставления государственной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области;

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области;

7) отказ ГБУ НСО «ДМ», специалиста ГБУ НСО «ДМ» в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

46. Жалоба подается в ГБУ НСО «ДМ» в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде.

47. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) ГБУ НСО «ДМ», специалистом ГБУ НСО «ДМ» в ходе предоставления государственной услуги.

48. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в ГБУ НСО «ДМ». Жалобы на решения, принятые директором ГБУ НСО «ДМ», подаются министру региональной политики Новосибирской области.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята при личном приеме заявителя.

49. Жалоба должна содержать:

1) наименование ГБУ НСО «ДМ», фамилию, имя, отчество специалиста ГБУ НСО «ДМ», решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) ГБУ НСО «ДМ», специалиста ГБУ  НСО «ДМ»;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) ГБУ НСО «ДМ», специалиста ГБУ НСО «ДМ». Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

50. Заявители имеют право на получение в ГБУ НСО «ДМ» информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

51. Жалоба, поступившая в ГБУ НСО «ДМ», подлежит рассмотрению директором ГБУ НСО «ДМ» или уполномоченным на то лицом в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа ГБУ НСО «ДМ», специалиста ГБУ НСО «ДМ» в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

52. Жалоба регистрируется в порядке делопроизводства и передается ответственному лицу для рассмотрения.

53. Порядок рассмотрения жалобы заявителя:

- в случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего ее, почтовый адрес или электронный адрес, по которым должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается. Если в указанной жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией;

- жалобу, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу специалиста ГБУ НСО «ДМ» а также членов их семей, директор ГБУ НСО «ДМ» вправе оставить жалобу  без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом;

- если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, директор ГБУ НСО «ДМ» вправе принимать решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же государственный орган или одному и тому же должностному лицу. О принятом решении заявитель, направивший жалобу, уведомляется письменно;

- в случае если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

- в случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не предоставлялся, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь обратиться с жалобой в ГБУ НСО «ДМ».

54. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных ГБУ НСО «ДМ» опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, а также в иных формах;

2) об отказе в удовлетворении жалобы.

55. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 54 административного регламента, заявителю в письменной форме и, по желанию заявителя, в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления директор ГБУ НСО «ДМ» или уполномоченное на то лицо незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

48. Заявитель вправе в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, обратиться в суд в защиту нарушенных либо оспариваемых прав, свобод или законных интересов.

Приложение № 1

к административному регламенту предоставления государственной услуги по формированию и ведению регионального реестра молодежных и детских общественных объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области 

(Заполняется на бланке

объединения с указанием даты и исходящего номера)
Директору ГБУ НСО «ДМ»

        _________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Молодежное (детское) общественное объединение _____________________________просит включить его в региональный реестр 

         (наименование)

молодежных и детских общественных объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области.

Объединение _____________________________________ является общественным
                         (наименование)

объединением, уставная цель (уставные цели) которого:

______________________________________________________________________

                        (изложение уставных целей)

Численный состав членов объединения - ______ человек, в том числе _______ -

                                                                  (число членов)
лица в возрасте _______________________________________________________.

                 (возрастные границы, предусмотренные уставом объединения

                             для молодых граждан и (или) детей)

Объединение является юридическим лицом.

Юридический адрес: ___________________________________________________.

Фактическое местонахождение: _________________________________________.

Представленные документы, содержащаяся в них информация являютсядостоверными.

Приложения:

Подпись руководителя (лица, его замещающего) постоянно действующегоруководящего органа объединения

Приложение № 2

к административному регламенту предоставления государственной услуги по формированию и ведению регионального реестра молодежных и детских общественных объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области 

(Заполняется на бланке

объединения с указанием даты и исходящего номера)

Директору ГБУ НСО «ДМ»
        _________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Молодежное (детское) объединение ______________________________________________________________________

                              (наименование)

ходатайствует об исключении его из регионального реестра молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области, в связи со следующими обстоятельствами:

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

Подпись руководителя (лица, его замещающего)

постоянно действующего руководящего

органа объединения

Приложение № 3

к административному регламенту предоставления государственной услуги по формированию и ведению регионального реестра молодежных и детских общественных объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области 

(Заполняется на бланке

объединения с указанием даты и исходящего номера)

Директору ГБУ НСО «ДМ»
          _________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Молодежное (детское) объединение ______________________________________________________________________

                              (наименование)

ходатайствует о внесении изменений о молодежном (детском) объединении 

______________________________________________________________________

в региональный реестр молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области, в связи со следующими обстоятельствами:

___________________________________________________________________

Подпись руководителя (лица, его замещающего)

постоянно действующего руководящего

органа объединения

Приложение № 4

к административному регламенту предоставления государственной услуги по формированию и ведению регионального реестра молодежных и детских общественных объединений, пользующихся государственной поддержкой в Новосибирской области 

Блок-схема предоставления государственной услуги

	Поступление, регистрация и рассмотрение документов

заявителя, необходимых для предоставления государственной услуги 


	Рассмотрение документов, представленных заявителем

на получение государственной услуги


	Формирование и направление межведомственного запроса


	Рассмотрение заявления, сведений и документов Комиссией

по формированию и ведению реестра


	Издание приказов ГБУ НСО «ДМ» о включении либо об отказе во включении молодежных и детских объединений в реестр
	
	Издание приказов ГБУ НСО «ДМ» об исключении молодежных и детских объединений в реестр
	
	Издание приказов ГБУ НСО «ДМ» о внесении изменений о молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой, в реестр


	Направление заявителю копии приказа ГБУ НСО «ДМ» о включении либо об отказе во включении молодежного и детского объединения об исключении молодежного и детского объединения, пользующегося государственной поддержкой, из реестра, о внесении изменений о молодежном и детском объединении, пользующемся государственной поддержкой, в реестр


	Включение молодежных и детских объединений в реестр, исключение молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой, из реестра, внесение изменений о молодежных и детских объединениях, пользующихся государственной поддержкой, в реестр


