2

Проект 

постановления Правительства 

Новосибирской области

Об организации оказания государственных услуг в социальной сфере 

на территории Новосибирской области
В соответствии с частью 3 статьи 28 Федерального закона от 13.07.2020 № 189-ФЗ «О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере» (далее – Федеральный закон), постановлением Правительства Российской Федерации от 13.10.2020 № 1678 «Об утверждении общих требований к принятию решений органами государственной власти субъектов Российской Федерации (органами местного самоуправления) об организации оказания государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере» и Соглашением от _____________ № _____________между Министерством финансов Российской Федерации и Правительством Новосибирской области о сотрудничестве в сфере апробации механизмов организации оказания государственных услуг в социальной сфере Правительство Новосибирской области п о с т а н о в л я е т:

1. Организовать оказание государственных услуг в социальной сфере на территории Новосибирской области в соответствии с положениями Федерального закона.
2. Установить, что апробация предусмотренных статьей 9 Федерального закона способов отбора исполнителей государственных услуг в социальной сфере осуществляется министерством труда и социального развития Новосибирской области (далее – министерство) в отношении следующих государственных услуг в социальной сфере:

оказание социальных услуг, предоставляемых гражданам при отсутствии определенного места жительства и занятий в полустационарной форме; 

организация сопровождения при содействии занятости инвалидов. 
3. Утвердить:
1) план мероприятий («дорожную карту») реализации пилотной апробации механизмов организации оказания государственных услуг в социальной сфере на территории Новосибирской области согласно приложению № 1 к настоящему постановлению; 
2) таблицу показателей эффективности реализации мероприятий, проводимых в рамках реализации пилотной апробации механизмов организации оказания государственной услуги в социальной сфере «Оказание социальных услуг, предоставляемых гражданам при отсутствии определенного места жительства и занятий в полустационарной форме» согласно приложению № 2 к настоящему постановлению; 
3) таблицу показателей эффективности реализации мероприятий, проводимых в рамках реализации пилотной апробации механизмов организации оказания государственной услуги в социальной сфере «Организация сопровождения при содействии занятости инвалидов» согласно приложению № 3 к настоящему постановлению. 
4. В целях определения порядка информационного обеспечения организации оказания государственных услуг в социальной сфере на территории Новосибирской области определить:

1) перечень документов, обмен которыми между министерством, потребителями государственных услуг в социальной сфере, исполнителями государственных услуг в социальной сфере, участниками отбора исполнителей государственных услуг в социальной сфере, иными юридическими и физическими лицами осуществляется в форме электронных документов:

сведения о необходимости организации сопровождения при содействии занятости инвалидов; 
2) государственные информационные системы Новосибирской области, используемые в целях организации оказания государственных услуг в социальной сфере:

а) Территориальная информационная система «Социальный портрет гражданина и Типизированное хранилище данных Новосибирской области» (далее - ТИС СПГ);

б) Программный комплекс «Катарсис» (далее – ПК «Катарсис»);
3) перечень информации и документов, формируемых с использованием:

а) ТИС СПГ:

регистр получателей социальных услуг;
реестр индивидуальных программ предоставления социальных услуг;

реестр поставщиков социальных услуг;
б) ПК «Катарсис»:
личное дело получателя государственных услуг в области содействия занятости населения.
5. Информация и документы, формирование которых предусмотрено Федеральным законом, подлежат размещению на едином портале бюджетной системы Российской Федерации в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации министерством, которое осуществляет формирование и направление информации в систему «Электронный бюджет» и предоставление ее для обработки и публикации.

6. Обмен документами, указанными в подпункте первом пункта 4 настоящего постановления, между министерством, потребителями государственных услуг в социальной сфере, исполнителями государственных услуг в социальной сфере, участниками отбора исполнителей государственных услуг в социальной сфере, иными юридическими и физическими лицами осуществляется в бумажном виде в течение одного финансового года со дня издания настоящего постановления.
7. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Губернатора Новосибирской области Нелюбова С.А.

Губернатор Новосибирской области                                                     А.А Травников

Я.А. Фролов
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

к постановлению Правительства

Новосибирской области

ПЛАН 

мероприятий («дорожная карта») реализации пилотной апробации механизмов организации оказания государственных услуг в социальной сфере на территории Новосибирской области 

(далее – План мероприятий)

	№ п/п
	Этап апробации
	Мероприятие
	Срок исполнения
	Результат
	Ответственные исполнители

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Проведение организационных мероприятий, обеспечивающих реализацию положений Федерального закона от 13.07.2020 № 189-ФЗ «О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере» (далее – Федеральный закон № 189-ФЗ)
	1.1. Утверждение состава рабочей группы по организации оказания государственных услуг в социальной сфере на территории Новосибирской области в соответствии с Федеральным законом № 189-ФЗ и соглашением о сотрудничестве в сфере реализации апробации механизмов организации оказания государственных услуг в социальной сфере, заключенным Правительством Новосибирской области с Министерством финансов Российской Федерации (далее - соглашение о сотрудничестве)
	31.12.2020
	Состав рабочей группы утвержден
	Фролов Я.А. 

	
	
	1.2. Определение перечня документов, обмен которыми между министерством труда и социального развития Новосибирской области (далее – министерство), потребителями услуг, исполнителями услуг, участниками отбора исполнителей услуг, иными юридическими лицами и физическими лицам при реализации Федерального закона № 189-ФЗ осуществляется в форме электронных документов
	31.12.2020
	Перечень документов определен


	Фролов Я.А.



	
	
	1.3. Определение перечня региональных информационных систем и перечня информации и документов, формируемых с использованием указанных информационных систем, в целях организации оказания следующих государственных услуг в социальной сфере: 

оказание социальных услуг, предоставляемых гражданам при отсутствии определенного места жительства и занятий в полустационарной форме; 

организация сопровождения при содействии занятости инвалидов
	31.12.2020
	Перечень информационных систем и перечень информации и документов определены
	Фролов Я.А.

Дюбанов А.В.

	
	
	1.4. Организация размещения информации и документов, формирование которых предусмотрено Федеральным законом №189-ФЗ, на едином портале бюджетной системы Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации 
	31.12.2020
	Размещение информации и документов на Едином портале бюджетной системы организовано
	Голубенко В.Ю.

Фролов Я.А.



	
	
	1.5. Формирование реестра исполнителей государственных услуг в социальной сфере для следующих услуг:
	
	
	Фролов Я.А.



	
	
	1) оказание социальных услуг, предоставляемых гражданам при отсутствии определенного места жительства и занятий в полустационарной форме (для данной услуги в качестве реестра исполнителей государственных услуг в социальной сфере используется Реестр поставщиков социальных услуг Новосибирской области) 


	01.12.2020
	Реестр поставщиков социальных услуг Новосибирской области сформирован

https://mtsr.nso.ru/page/1382
	

	
	
	2) организация сопровождения при содействии занятости инвалидов
	31.12.2020
	Реестр сформирован
	

	
	
	1.6. Обеспечение заключения соглашений в электронной форме с исполнителями государственных услуг в социальной сфере:

1) о предоставлении субсидии на выполнение государственного задания/ исполнение бюджетной сметы
	31.12.2020
	Акт утвержден
	Фролов Я.А. 

	
	
	2) о финансовом обеспечении (возмещении) затрат, связанных с оказанием услуг по социальному сертификату
	в течение 30 дней по результатам отбора
	
	

	2.
	Нормативное правовое обеспечение
	2.1. Разработка проекта постановления Правительства Новосибирской области «Об утверждении порядка формирования государственных социальных заказов на оказание государственных услуг в социальной сфере, отнесенных к полномочиям органов государственной власти Новосибирской области, формы и сроков формирования отчета об их исполнении»
	31.12.2020
	Акт утвержден
	Голубенко В.Ю.

Фролов Я.А.

	
	
	2.2. Разработка проекта постановления Правительства Новосибирской области «Об утверждении Порядка формирования социального сертификата в электронном виде на получение государственной услуги в социальной сфере «Организация сопровождения при содействии занятости инвалидов»
	01.03.2021
	Акт утвержден
	Фролов Я.А.

	
	
	2.3. Разработка проекта постановления Правительства Новосибирской области «Об утверждении порядка заключения в электронной форме соглашения, заключаемого по результатам отбора исполнителя государственных услуг в социальной сфере в целях исполнения государственного социального заказа на оказание государственных услуг в социальной сфере, утвержденного органом государственной власти Новосибирской области»
	01.03.2021
	Акт утвержден
	Фролов Я.А.

	
	
	2.4. Разработка проекта постановления Правительства Новосибирской области «Об утверждении Порядка предоставления субсидий из бюджета Новосибирской области в целях оплаты соглашений об оказании государственных услуг в социальной сфере, заключаемых по результатам отбора исполнителей государственных услуг в социальной сфере»
	01.03.2021
	Акт утвержден
	Фролов Я.А.

	
	
	2.5. Разработка проекта постановления Правительства Новосибирской области «О порядке осуществления органом внутреннего государственного финансового контроля полномочий по контролю в рамках исполнения государственного социального заказа на оказание государственных услуг в социальной сфере, утвержденного органом государственной власти Новосибирской области»
	01.03.2021
	Акт утвержден
	Голубенко В.Ю.

	3. 
	Коммуникационная поддержка
	3.1. Организация и проведение семинара-совещания с потенциальными исполнителями услуг
	18.01.2021
	Совещание проведено
	Фролов Я.А.

	
	
	3.2. Подготовка материалов и проведение разъяснительной кампании (взаимодействие со средствами массовой информации) о реализации апробации механизмов организации оказания государственных услуг в социальной сфере
	18.01.2021
	Материалы подготовлены
	Фролов Я.А. 

	
	
	3.3. Проведение консультаций, семинаров, совещаний с заинтересованными сторонами (потребителями услуг, представителями частного сектора и некоммерческих организаций, должностными лицами и персоналом, работающим непосредственно с потребителями услуг), вовлекаемыми к участию в апробации механизмов организации оказания государственных услуг в социальной сфере
	01.03.2021 
	Консультации проведены
	Фролов Я.А.

	
	
	3.4. Определение методов работы пресс-служб
	10.01.2021
	Медиа-план утвержден
	Фролов Я.А.

	4.
	Решение об услугах, оказание которых будет передано негосударственным организациям на основе отбора исполнителей государственных услуг в социальной сфере по социальному сертификату 
	4.1. Формирование, утверждение и размещение государственного социального заказа на 2021 год на оказание следующих государственных услуг в социальной сфере: 

оказание социальных услуг, предоставляемых гражданам при отсутствии определенного места жительства и занятий в полустационарной форме; 

организация сопровождения при содействии занятости инвалидов
	31.12.2020


	Государственный социальный заказ утвержден и размещен
	Фролов Я.А.

	5.
	Система мониторинга и оценки результатов оказания государственных услуг 
	6.1. Организация конференции по вопросам системы мониторинга и оценки результатов оказания государственных услуг и установление ответственности за ведение соглашений и надзор за их исполнением
	00.00.20__
	Конференция проведена


	Фролов Я.А.

	
	
	6.2. Разработка системы мониторинга и оценки результатов оказания государственных услуг и установление ответственности за ведение соглашений и надзор за их исполнением
	00.00.20__
	Методические рекомендации по системе мониторинга и оценке результатов оказания государственных (муниципальных) услуг утверждены
	Фролов Я.А.

	6.
	Оценка результатов апробации
	7.1. Подготовка отчета об исполнении соглашения о сотрудничестве 
	00.00.20__
	Отчет об исполнении соглашения о сотрудничестве подготовлен
	Фролов Я.А.

	
	
	7.2. Обеспечение участия в совещании по оценке достижения утвержденных показателей эффективности по результатам апробации механизмов организации оказания государственных услуг в социальной сфере 
	00.00.20__
	Участие обеспечено
	Фролов Я.А.


Приложение № 2 

к постановлению Правительства

Новосибирской области

Таблица показателей эффективности реализации мероприятий, проводимых в рамках реализации апробации механизмов 

организации оказания государственных услуг по оказание социальных услуг, предоставляемых гражданам при отсутствии определенного места жительства и занятий в полустационарной форме 
	Цель
	Тип индикатора
	Индикатор
	Базовая величина
	Целевой ориентир
	Ответственный исполнитель

	Улучшение условий для оказания услуг некоммерческими организациями 
	Процесс
	Общее количество некоммерческих организаций, оказывающих услуги в отраслях социальной сферы
 (далее – услуги в социальной сфере), которым предоставляется государственная поддержка (обучение, налоговые льготы и другие выгоды), единиц
	значение: 3

год: 2020
	значение: 3

год:  2024
	

	
	Промежуточный результат 
	Общее количество некоммерческих организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, единиц 
	значение: 6

год: 2020
	значение: 6

год: 2024 
	

	
	Итоговый результат
	Количество некоммерческих организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, единиц
	значение: 3

год: 2020
	значение: 3

год: 2024 
	

	
	
	из них количество некоммерческих организаций,  которым предоставляется государственная поддержка  (обучение, налоговые льготы и т.п.), единиц
	Значение: 3

Год: 2020
	Значение: 3
Год:  2024
	

	Усиление конкуренции при выборе негосударственных исполнителей услуг 
	Процесс
	Уточнение/доработка региональных нормативных актов с учетом механизмов, предусмотренных Федеральным законом от 13.07.2020 № 189-ФЗ «О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере»
	значение: 2

год: 2020
	значение: 6

год:  2024
	

	
	Итоговый результат 
	Удельный вес негосударственных организаций (индивидуальных предпринимателей) имеющих высокий уровень потенциала для конкуренции с государственными (муниципальными) учреждениями, в общем объеме таких проанализированных организаций, по услуге в социальной сфере, выбранной для пилотирования
.
	значение: 30%

год: 2020
	значение: 30%

год:  2024
	

	Увеличение охвата услугами/доступа к услугам 
	Процесс
	Информационная кампания для потребителей и исполнителей услуг
	значение: не проводится
год: 2020
	значение: проводится
год:  2024
	

	
	Промежуточный результат 
	Общее количество организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, единиц


	значение: 4

год: 2020


	значение: 4

год: 2020


	

	
	
	из них количество негосударственных (некоммерческих и коммерческих) организаций, единиц 
	значение: 3

год: 2020
	значение: 3

год: 2024
	

	
	Итоговый результат 
	Общее количество потребителей государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, человек 
	значение: 1325
год: 2020
	значение: 1400 

год:  2024
	

	
	
	Количество потребителей, получивших услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, у негосударственных исполнителей (коммерческие и некоммерческие организации), человек
	значение: 50

год: 2020
	значение: 125

год:  2024
	

	Повышение качества оказанных услуг 
	Процесс
	Определение стандартов оказания услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, и минимальных требований качества ее оказания
	значение: определены

год: 2020
	значение: определены

год:  2024
	

	
	Процесс 
	Создание системы мониторинга и оценки (в т.ч. информационной системы) качества оказания услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования
	значение: нет

год: 2020
	значение: создана

год:  2024
	

	
	Процесс
	Наличие в органе власти субъекта Российской Федерации, осуществляющем регулирование оказания услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, подразделения и проверочного листа, определяющего перечень мероприятий по проведению мониторинга оказания таких услуг в соответствии со стандартом ее оказания. 
	значение: нет
год: 2020
	значение: имеется
год:  2024
	

	
	Промежуточный результат 
	Количество государственных и негосударственных (коммерческих и некоммерческих) организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, проводящих мониторинг  оказания таких услуг в соответствии со стандартом, единиц
	значение: 4

год: 2020
	значение: 4

год:  2024
	

	
	Итоговый результат 
	Доля соответствия показателей, определенных в рамках мероприятий по проведению мониторинга за оказанием услуг, выбранных для пилотирования, показателям, включенным в проверочные листы, определенная в ходе мониторинга, проводимого уполномоченным органом, процент
	значение: 100%

год: 2020
	значение: 100%

год:  2024
	

	Рост удовлетворённости граждан оказанием государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере
	Процесс
	Создание механизмов обратной связи исполнителей услуг, выбранных для пилотирования, с потребителями, которым указанные исполнители оказали услуги.
	значение: нет

год: 2020
	значение: да 

год:  2024
	

	
	Промежуточный результат 
	Количество государственных и негосударственных исполнителей услуг  в социальной сфере, выбранных для пилотирования, проводящих мониторинг удовлетворенности потребителей, которым указанные исполнители оказали услуги, качеством оказанных услуг 
	значение: 4

год: 2020
	значение: 4

год:  2024
	

	
	Итоговый результат 
	Процент потребителей, удовлетворенных качеством услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, оказанных государственными и негосударственными исполнителями. 
	значение: мониторинг не проводился

год: 2020
	значение: 95%

год:  2024
	


Приложение № 3 

к постановлению Правительства

Новосибирской области

ТАБЛИЦА 

показателей эффективности реализации мероприятий, проводимых в рамках реализации пилотной апробации механизмов организации оказания государственной услуги в социальной сфере 

«Организация сопровождения при содействии занятости инвалидов»

	Цель
	Тип индикатора
	Индикатор
	Базовая величина
	Целевой ориентир
	Ответственный исполнитель

	Улучшение условий для оказания услуг некоммерческими организациями 
	Процесс
	Общее количество некоммерческих организаций, оказывающих услуги в отраслях социальной сферы
 (далее – услуги в социальной сфере), которым предоставляется государственная поддержка (обучение, налоговые льготы и другие выгоды), единиц
	значение: 13

год: 2020
	значение: 20

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Промежуточный результат 
	Общее количество некоммерческих организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, единиц 
	значение: 20

год: 2020
	значение: 20

год: 2024 
	Фролов Я.А.

	
	Итоговый результат
	Количество некоммерческих организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, единиц
	значение: 0

год: 2020
	значение: 20

год: 2024 
	Фролов Я.А.

	
	
	из них количество некоммерческих организаций,  которым предоставляется государственная поддержка  (обучение, налоговые льготы и т.п.), единиц
	
	
	

	Усиление конкуренции при выборе негосударственных исполнителей услуг 
	Процесс
	Уточнение/доработка региональных нормативных актов с учетом механизмов, предусмотренных Федеральным законом от 13.2020 № 189-ФЗ «О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере»
	значение: 2

год: 2020
	значение: 6

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Итоговый результат 
	Удельный вес негосударственных организаций (индивидуальных предпринимателей) имеющих высокий уровень потенциала для конкуренции с государственными (муниципальными) учреждениями, в общем объеме таких проанализированных организаций, по услуге в социальной сфере, выбранной для пилотирования
.
	значение: 0

год: 2020
	значение: 11

год:  2024
	Фролов Я.А.

	Увеличение охвата услугами/доступа к услугам 
	Процесс
	Информационная кампания для потребителей и исполнителей услуг
	значение: не проводится
год: 2020
	значение: проводится
год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Промежуточный результат 
	Общее количество организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, единиц
	значение: 32

год: 2020
	значение: 63

год: 2020
	Фролов Я.А.

	
	
	из них количество негосударственных (некоммерческих и коммерческих) организаций, единиц 
	значение: 31

год: 2020
	значение: 31

год: 2024
	Фролов Я.А.

	
	Итоговый результат 
	Общее количество потребителей государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, человек 
	значение: 10
год: 2020
	значение: 100

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	
	Количество потребителей, получивших услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, у негосударственных исполнителей (коммерческие и некоммерческие организации), человек
	значение: 0

год: 2020
	значение: 70

год:  2024
	Фролов Я.А.

	Повышение качества оказанных услуг 
	Процесс
	Определение стандартов оказания услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, и минимальных требований качества ее оказания
	значение: определены 

год: 2020
	значение: 

определены 

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Процесс 
	Создание системы мониторинга и оценки (в т.ч. информационной системы) качества оказания услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования
	значение: нет

год: 2020
	значение: создана

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Процесс
	Наличие в министерстве труда и социального развития Новосибирской области (далее – министерство), осуществляющем регулирование оказания услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, подразделения и проверочного листа, определяющего перечень мероприятий по проведению мониторинга оказания таких услуг в соответствии со стандартом ее оказания 
	значение: нет
год: 2020
	значение: имеется
год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Промежуточный результат 
	Количество государственных и негосударственных (коммерческих и некоммерческих) организаций, оказывающих услуги в социальной сфере, выбранные для пилотирования, проводящих мониторинг  оказания таких услуг в соответствии со стандартом, единиц
	значение: 1

год: 2020
	значение: 2

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Итоговый результат 
	Доля соответствия показателей, определенных в рамках мероприятий по проведению мониторинга за оказанием услуг, выбранных для пилотирования, показателям, включенным в проверочные листы, определенная в ходе мониторинга, проводимого уполномоченным органом, процент
	значение: 0

год: 2020
	значение: 90%

год:  2024
	Фролов Я.А.

	Рост удовлетворённости граждан оказанием государственных услуг в социальной сфере
	Процесс
	Создание механизмов обратной связи исполнителей услуг, выбранных для пилотирования, с потребителями, которым указанные исполнители оказали услуги.
	значение: нет

год: 2020
	значение: да 

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Промежуточный результат 
	Количество государственных и негосударственных исполнителей услуг  в социальной сфере, выбранных для пилотирования, проводящих мониторинг удовлетворенности потребителей, которым указанные исполнители оказали услуги, качеством оказанных услуг 
	значение: 0

год: 2020
	значение: 63

год:  2024
	Фролов Я.А.

	
	Итоговый результат 
	Процент потребителей, удовлетворенных качеством услуг в социальной сфере, выбранных для пилотирования, оказанных государственными и негосударственными исполнителями. 
	значение: 92%

год: 2020
	значение: 95%

год:  2024
	Фролов Я.А.


� В целях настоящей Таблицы к услугам в отраслях социальной сферы относятся услуги, соответствующие направлениям деятельности, определенным в соответствии с частью 2 статьи 28 Федерального закона от 13 июля 2020 г. № 189-ФЗ «О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере».


� Показатель определяется в соответствии с разработанной методологией.


� В целях настоящей Таблицы к услугам в отраслях социальной сферы относятся услуги, соответствующие направлениям деятельности, определенным в соответствии с частью 2 статьи 28 Федерального закона от 13 июля 2020 г. № 189-ФЗ «О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере».


� Показатель определяется в соответствии с разработанной методологией.






