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УПРАВЛЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ АРХИВНОЙ СЛУЖБЫ НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПРИКАЗ

	
	№
	

	
	  г. Новосибирск
	



О внесении изменений в приказ от 30.12.2014 № 200-од «Об утверждении Административного регламента управления государственной архивной службы Новосибирской области предоставления государственной услуги «Организация информационного обеспечения юридических и физических лиц на основе документов Архивного фонда Новосибирской области и других архивных документов»


В целях приведения нормативного правового акта управления государственной архивной службы Новосибирской области в соответствие с законодательством Российской Федерации п р и к а з ы в а ю:
Внести в приказ управления государственной архивной службы Новосибирской области от 30.12.2014 № 200-од «Об утверждении Административного регламента управления государственной архивной службы Новосибирской области предоставления государственной услуги «Организация информационного обеспечения юридических и физических лиц на основе документов Архивного фонда Новосибирской области и других архивных документов» следующие изменения:
в Административном регламенте управления государственной архивной службы Новосибирской области предоставления государственной услуги «Организация информационного обеспечения юридических и физических лиц на основе документов Архивного фонда Новосибирской области и других архивных документов»:
1) пункт 6 дополнить абзацем следующего содержания:
«Адрес электронной почты управления ГАС НСО: ugas@nso.ru.»;
2) в абзаце двенадцатом пункта 13 слова «12.10.2016);» заменить словами «12.10.2016).»;
3) наименование раздела V изложить в следующей редакции:
«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) управления ГАС НСО, должностных лиц, государственных гражданских служащих, работников управления ГАС НСО, многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, работников многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, а также организаций, осуществляющих функции по предоставлению государственных услуг, или их работников»;
4) в пункте 43:
а) абзац первый изложить в следующей редакции:
«43. Решения и действия (бездействие) управления ГАС НСО, должностных лиц, государственных гражданских служащих, работников управления ГАС НСО, ГАУ НСО «МФЦ», работников ГАУ НСО «МФЦ» в ходе предоставления государственной услуги, могут быть обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке путем подачи жалобы.»;
б) после абзаца первого дополнить абзацем следующего содержания:
«Организации, привлекаемые ГАУ НСО «МФЦ» на реализацию функций, предусмотренных статьей 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ), отсутствуют.»;
в) абзац третий дополнить словами «, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ»;
г) абзац четвертый дополнить словами «. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ» возможно в случае, если на ГАУ НСО «МФЦ», решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 стать 16 Федерального закона № 210-ФЗ»;
д) абзац седьмой дополнить словами «. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ» возможно в случае, если на ГАУ НСО «МФЦ», решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 стать 16 Федерального закона № 210-ФЗ»;
е) абзац девятый изложить в следующей редакции:
«7) отказ управления ГАС НСО, должностного лица управления ГАС НСО, ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ» в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ» возможно в случае, если на ГАУ НСО «МФЦ», решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 стать 16 Федерального закона № 210-ФЗ»;
ж) абзац одиннадцатый дополнить словами «. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ» возможно в случае, если на ГАУ НСО «МФЦ», решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению государственной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 стать 16 Федерального закона № 210-ФЗ»;
5) пункт 44 изложить в следующей редакции:
«44. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в управление ГАС НСО, ГАУ НСО «МФЦ» либо в соответствующий орган государственной власти публично-правового образования, являющийся учредителем ГАУ НСО «МФЦ» (далее – учредитель ГАУ НСО «МФЦ»).
Жалоба на решения и действия (бездействие) управления ГАС НСО, должностного лица, государственного гражданского служащего, работника, начальника управления ГАС НСО, может быть направлена по почте, через ГАУ НСО «МФЦ», с использованием сети Интернет, официального сайта управления ГАС НСО, официального сайта Губернатора Новосибирской области и Правительства Новосибирской области, федеральной государственной информационной системы «Досудебное обжалование» Единого портала (http://do.gosuslugi.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя.
Жалоба на решения и действия (бездействие) ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ» может быть направлена по почте, с использованием сети Интернет, официального сайта ГАУ НСО «МФЦ», федеральной государственной информационной системы «Досудебное обжалование» Единого портала (http://do.gosuslugi.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя. 
Жалоба должна содержать:
1) наименование управления ГАС НСО, должностного лица управления ГАС НСО, либо государственного гражданского служащего, работника управления ГАС НСО, ГАУ НСО «МФЦ», его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управления ГАС НСО, должностного лица управления ГАС НСО, либо государственного гражданского служащего, работника управления ГАС НСО, ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ»;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) управления ГАС НСО, должностного лица управления ГАС НСО, либо государственного гражданского служащего, работника управления ГАС НСО, ГАУ НСО «МФЦ», работника ГАУ НСО «МФЦ». Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;
5) личную подпись (за исключением жалобы, поданной в форме электронного документа) и дату.»;
6) в пункте 45:
а) в абзаце первом слова «государственного гражданского служащего (работника)» заменить словами «должностного лица, государственного гражданского служащего, работника»;
б) дополнить абзацами следующего содержания:
«Жалоба на решения и действия (бездействие) работника ГАУ НСО «МФЦ» подается руководителю ГАУ НСО «МФЦ».
Жалоба на решения и действия (бездействие) ГАУ НСО «МФЦ» подается учредителю ГАУ НСО «МФЦ» или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом Новосибирской области.»;
7) в абзаце первом пункта 46 после слов «в управление ГАС НСО,» дополнить словами «ГАУ НСО «МФЦ», учредителю ГАУ НСО «МФЦ», после слов «отказа управления ГАС НСО» дополнить словами «, ГАУ НСО «МФЦ»»;
8) подпункт 8 пункта 48 дополнить словами «, направившему жалобу»;
9) в пункте 50:
а) в подпункте 1 слова «начальником управления» заменить словами «начальником управления ГАС НСО»;
б) в подпункте 2 слова «Председателю Правительства» заменить словами «Губернатору»;
10) в Приложении № 2:
а) в пункте 1 слова «Телефоны: 8 (383) 223-53-01, 222-77-26, 223-57-24» заменить словами «Телефоны: 8 (383) 223-53-01, 238-61-30, 238-74-94, 223-57-24, 223-03-08, 238-61-27»;
б) в пункте 20 слова «Телефон: 8 (383) 319-87-53» заменить словами «Телефоны: 8 (383) 319-87-52, 319-87-53».
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