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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
к проекту постановления Правительства Новосибирской области 
«О внесении изменений в постановление Правительства Новосибирской области от 01.08.2012 № 367-п»

Проект постановления Правительства Новосибирской области «О внесении изменений в постановление Правительства Новосибирской области от 01.08.2012 № 367-п» (далее – проект постановления) разработан в целях приведения Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) областных исполнительных органов государственной власти Новосибирской области, предоставляющих государственные услуги, должностных лиц, государственных гражданских служащих областных исполнительных органов государственной власти Новосибирской области, предоставляющих государственные услуги, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, работников многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденного постановлением Правительства Новосибирской области от 01.08.2012 № 367-п (далее соответственно – Порядок, постановление №376-п), в соответствие с положениями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее –Федеральный закон № 210-ФЗ).
Согласно части 4 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации устанавливаются особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов государственной власти субъектов Российской Федерации и их должностных лиц, государственных гражданских служащих, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работников многофункционального центра. Пунктом 29.1 статьи 3 Закона Новосибирской области от 05.12.2011 № 162-ОЗ «О разграничении полномочий органов государственной власти Новосибирской области в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Новосибирской области» полномочие по установлению таких особенностей закреплено за Правительством Новосибирской области. Таким образом, в проекте постановления наименования постановления № 367-п и Порядка приводятся в соответствие с объемом полномочий Правительства Новосибирской области в регулируемой сфере.
В соответствии с частями 1 и 2 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ в Порядок вносятся следующие изменения:
в пункте 3 устанавливается возможность обжалования не только решений, принятых руководителем, но и его действий (бездействия);
в пунктах 6 и 7.1 уточняются способы направления жалобы. При этом возможность направления жалобы через региональный портал государственных и муниципальных услуг не предусматривается, поскольку в настоящее время государственная информационная система «Портал государственных и муниципальных услуг Новосибирской области» не функционирует. В электронном виде государственные услуги предоставляются с помощью федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
Также проектом приказа не предусматривается включение в Порядок положений о возможности подачи жалобы в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ (организации, привлекаемые МФЦ для осуществления функций по предоставлению государственных услуг), ввиду их отсутствия на территории Новосибирской области.
Кроме того, пункт 10 Порядка дополняется нормой, предусматривающей направление ответа на жалобу посредством ФГИС «Досудебное обжалование» в случае, если жалоба направлялась с использованием данной системы.
С 18.10.2018 вступил в силу Федеральный закон от 19.07.2018 № 204-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в части установления дополнительных гарантий граждан при получении государственных и муниципальных услуг.
Статья 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ дополнена частями 8.1 и 8.2, согласно которым в случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим государственную услугу, многофункциональным центром, в целях незамедлительного устранениях выявленных нарушений при оказании государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. Проектом постановления Порядок дополняется пунктами 10.1 и 10.2 соответствующего содержания.
Принятие проекта постановления не потребует дополнительного финансирования из областного бюджета Новосибирской области.
Проект постановления не подлежит оценке регулирующего воздействия, поскольку не устанавливает новые и не изменяет ранее предусмотренные нормативными правовыми актами Новосибирской области (далее – НПА НСО) обязанности для субъектов предпринимательской и инвестиционной деятельности, а также не устанавливает, не изменяет и не отменяет ранее установленную ответственность за нарушение НПА НСО, затрагивающих вопросы осуществления предпринимательской и инвестиционной деятельности.
В соответствии с подпунктом 7 пункта 77 Инструкции по документационному обеспечению Губернатора Новосибирской области и Правительства Новосибирской области, утвержденной постановлением Губернатора Новосибирской области от 01.11.2010 № 345, проект постановления размещался на официальном сайте министерства экономического развития Новосибирской области, а также в государственной информационной системе Новосибирской области «Электронная демократия Новосибирской области» в сети Интернет по адресу: http://dem.nso.ru с 10.09.2018 по 17.09.2018 в целях обеспечения возможности проведения независимой антикоррупционной экспертизы. В указанный период замечания и предложения не поступали.



Заместитель Председателя Правительства
Новосибирской области – министр                                                      О.В. Молчанова
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